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กรมธรรม์ประกนัภัยอุบัติเหตุการเดินทางภายในประเทศไทยแบบกลุ่ม “เมืองไทย Happy Passenger”  

(ขายผ่านทางอเิลก็ทรอนิกส์ (Online)) 

Domestic Group Travel Insurance “Muang Thai Happy Passenger” (Sell through electronic channel (Online)) 

 (Lion Care Plus ) 

โดยการเชืĻอถือขอ้แถลงในใบคาํขอเอาประกนัภยัซึĻ งเป็นส่วนหนึĻงของกรมธรรมป์ระกนัภยันีļ  และเพืĻอเป็นการตอบแทน

เบีļยประกนัภยัทีĻผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัตอ้งชาํระภายใตเ้งืĻอนไขและขอ้กาํหนดทัĻวไป ขอ้ตกลง

คุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ และเอกสารแนบทา้ยแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั บริษทัใหส้ัญญากบัผูเ้อาประกนัภยัดงัต่อไปนีļ  

หมวดทีĻ 1 คําจํากดัความ 

ถอ้ยคาํและคาํบรรยายซึĻ งมีความหมายเฉพาะทีĻไดใ้ห้ไวใ้นส่วนใดก็ตามของกรมธรรม์ประกนัภยัจะถือเป็นความหมาย

เดียวกนัทัļงหมด ไม่วา่จะปรากฏในส่วนใดก็ตาม เวน้แต่จะไดก้าํหนดไวเ้ป็นอยา่งอืĻนในกรมธรรมป์ระกนัภยั 

1 กรมธรรมป์ระกนัภยั หมายถึง ตารางกรมธรรม์ประกนัภยั ตารางผลประโยชน์ เงืĻอนไขและขอ้กาํหนดทัĻวไป 

ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ เอกสารแนบทา้ย ขอ้ระบุพิเศษ ขอ้รับรอง ใบสลกั

หลงักรมธรรมป์ระกนัภยั และเอกสารสรุปสาระสําคญั เงืĻอนไขและขอ้กาํหนด

ทัĻวไป ความคุม้ครอง และขอ้ยกเวน้ตามกรมธรรม์ประกันภยั ซึĻ งถือเป็นส่วน

หนึĻงแห่งสัญญาประกนัภยั 

2 

3 

บริษทั 

ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั 

หมายถึง 

หมายถึง 

บริษทั เมืองไทยประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) 

บุคคลทีĻระบุชืĻอเป็นผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยัในตารางกรมธรรม์ประกนัภยันีļ  

และ/หรือ ใบรับรองประกนัภยันีļ  ซึĻ งเป็นผูจ้ดัให้มีการประกนัภยัเพืĻอประโยชน์

ของผูเ้อาประกนัภยั 

4 ผูเ้อาประกนัภยั หมายถึง บุคคลทีĻระบุชืĻอเป็นผูเ้อาประกนัภยัในตารางกรมธรรม์ประกนัภยันีļ  และ/หรือ 

เอกสารแนบ ซึĻ งเป็นบุคคลทีĻไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีļ     

5 ระยะเวลาเอาประกนัภยั หมายถึง ระยะเวลาตัļงแต่เริĻมความคุม้ครองจนกระทัĻงเวลาทีĻกรมธรรม์ประกนัภยัสิļนสุด

ความคุม้ครอง ตามทีĻระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

6 อุบติัเหตุ หมายถึง เหตุการณ์ทีĻเกิดขึļนอยา่งฉับพลนัจากปัจจยัภายนอกร่างกาย และทาํให้เกิดผลทีĻผู ้

เอาประกนัภยัมิไดเ้จตนาหรือมุ่งหวงั   

7 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางร่างกาย อนัเป็นผลโดยตรงจากอุบติัเหตุซึĻ งเกิดขึļนโดยเอกเทศ 

และโดยอิสระจากเหตุอืĻน 

8 การเจบ็ป่วย หมายถึง อาการ ความผดิปกติ การป่วยไขห้รือการติดโรคทีĻเกิดขึļนกบั      ผูเ้อาประกนัภยั 

9 การบาดเจ็บสาหสั                 

การเจบ็ป่วยรุนแรง 

หมายถึง 9.1 ในกรณีของผูเ้อาประกนัภยั หมายถึง การบาดเจ็บสาหสั 

หรือการเจบ็ป่วยรุนแรงซึĻงตอ้งการการรักษาจากแพทย ์และจะมีผลทาํให้

ผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการรับรองจากแพทยว์า่ไม่สามารถเดินทางต่อไปได้

ตามกาํหนดการเดินทางเดิม  

ŉ.ł      ในกรณีของญาติสนิท หมายถึง การบาดเจ็บสาหัสหรือการเจ็บป่วย

รุนแรง ซึĻ งไดรั้บการรับรองจากแพทยว์า่เป็นอนัตรายแก่ชีวิต และมีผลทาํ

ให้ผูเ้อาประกนัภยัไม่สามารถเดินทางต่อไปได้ตามกาํหนดการเดินทาง

เดิม  

10 ระยะเวลาการเดินทาง หมายถึง ระยะเวลาการเดินทางแต่ละครัļ งของผูเ้อาประกนัภยัทีĻได้รับความคุม้ครองซึĻ ง

เริĻมตน้และสิļนสุดภายในระยะเวลาเอาประกนัภยั 

10.1 ความคุ้มครองการเดินทางภายในประเทศไทย: ความคุม้ครองเริĻมตน้ตัļงแต่

เมืĻอเริĻมตน้ประกนัภยั หรือ เมืĻอผูเ้อาประกันภยัเดินทางออกจากบา้น สถานทีĻ

ทาํงาน หรือสถานทีĻเริĻมตน้การเดินทางทีĻอยู่ภายในอาณาเขตประเทศไทย ทัļงนีļ

Round Trip 
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แล้วแต่เวลาใดจะเกิดขึļ นทีหลัง และดําเนินต่อเนืĻองกันไปจนกระทัĻงผู ้เอา

ประกันภยัเดินทางกลับถึงบ้าน หรือสถานทีĻทาํงาน หรือสถานทีĻเริĻ มต้นการ

เดินทางทีĻอยูภ่ายในอาณาเขตประเทศไทย หรือผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจาก

ประเทศไทย หรือจนกระทัĻงสิļนสุดระยะเวลาเอาประกนัภยัแลว้แต่เหตุการณ์ใด

จะเกิดขึļนก่อนเวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอยา่งอืĻนในกรมธรรมป์ระกนัภยันีļ  

Łŀ.ł  การขยายระยะเวลาการเดินทาง : หากผู ้เอาประกันภัยเข้ารับการ

รักษาพยาบาลในช่วงเวลาทีĻกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบัและจาํเป็นตอ้งรับ

การรักษาอย่างต่อเนืĻองในฐานะผูป่้วยใน กรมธรรม์ประกนัภยันีļ จะขยายความ

คุม้ครองไปจนถึงวนัทีĻบริษทั หรือบริษทัทีĻได้รับมอบอาํนาจพิจารณาว่าผูเ้อา

ประกันภัยสามารถออกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม และ

เดินทางกลบับา้นหรือสถานทีĻทาํงาน หรือสถานทีĻเริĻมตน้การเดินทางอยู่ภายใน

อาณาเขตประเทศไทยได ้ท ัļงนีļ บริษทัจะจาํกดัความรับผิดสูงสุดไม่เกินจาํนวน

เงินเอาประกนัภยัทีĻไดร้ะบุไวท้ีĻหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

11 ผูข้นส่งสาธารณะ หมายถึง ผูข้นส่งทางถนน ทางรถไฟ ทางอากาศ หรือทางนํļ าทีĻไดรั้บอนุญาตประกอบการ

จากหน่วยงานของรัฐบาลทีĻถูกตอ้งตามกฎหมายใน การประกอบธุรกิจการขนส่ง

ผูโ้ดยสารโดยมีค่าตอบแทนตามเส้นทางทีĻไดก้าํหนดไวแ้น่นอนและเป็นเส้นทาง

ตามปกตินิยม 

12 แพทย ์ หมายถึง ผูที้Ļสําเร็จการศึกษาได้รับปริญญาแพทยศาสตรบัณฑิตได้ขึļ นทะเบียนอย่าง

ถูกตอ้งจากแพทยสภา และไดรั้บอนุญาตให้ประกอบวิชาชีพสาขาเวชกรรมใน

ทอ้งถิĻนทีĻใหบ้ริการทาง   การแพทย ์หรือทางดา้นศลัยกรรม   

13 พยาบาล หมายถึง ผูที้Ļไดรั้บใบอนุญาตประกอบวชิาชีพพยาบาลตามกฎหมาย 

14 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซึĻ งจดัให้บริการทางการแพทย ์ โดยสามารถรับผูป่้วยไวค้า้ง

คืนและมีองค์ประกอบทางด้านสถานทีĻทีĻมีจาํนวนบุคลากรทางการแพทย์ทีĻ

เพียงพอตลอดจนการจดัการให้บริการทีĻครบถ้วน โดยเฉพาะอย่างยิĻงมีห้อง

สําหรับการผ่าตัดใหญ่และได้รับอนุญาตให้จดทะเบียนดํา เนินการเป็น

โรงพยาบาลตามกฎหมายสถานพยาบาลของอาณาเขตนัļนๆ 

15 ผูป่้วยใน หมายถึง ผูที้Ļจาํเป็นต้องเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม 

ติดต่อกนัไม่น้อยกว่า 6 ชัĻวโมง ซึĻ งตอ้งลงทะเบียนเป็นผูป่้วยใน โดยไดรั้บการ

วินิจฉยัและคาํแนะนาํจากแพทยต์ามขอ้บ่งชีļ ซึĻ งเป็นมาตรฐานทางการแพทยแ์ละ

ในระยะเวลา ทีĻเหมาะสมสาํหรับการรักษาการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยนัļนๆ และ

ใหร้วมถึงกรณีรับตวัไวเ้ป็นผูป่้วยในแลว้ต่อมาเสียชีวติก่อนครบ  6 ชัĻวโมง 

16 สถานพยาบาลเวชกรรม  หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซึĻ งจดัให้บริการทางการแพทย ์ โดยสามารถรับผูป่้วยไวค้า้ง

คืนและไดรั้บอนุญาตให้จดทะเบียนดาํเนินการเป็นสถานพยาบาลเวชกรรมตาม

กฎหมายของอาณาเขตนัļน ๆ 

17 คลินิก หมายถึง สถานพยาบาลแผนปัจจุบนัทีĻไดรั้บอนุญาตตามกฎหมาย ดาํเนินการโดยแพทย์

ใหท้าํการรักษาพยาบาล ตรวจวนิิจฉยัโรค และไม่สามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืนได ้

18 ภูมิลาํเนา หมายถึง ประเทศทีĻผูเ้อาประกนัภยัแจง้ใหบ้ริษทัทราบวา่ผูเ้อาประกนัภยัมีสัญชาตินัļนๆ 

19 ญาติสนิท หมายถึง คู่สมรส บิดา มารดา บุตรตามกฎหมาย พีĻน้องร่วมบิดาหรือมารดาเดียวกนั ผูท้ีĻเป็น

ผูดู้แล ผูถู้กดูแลตามกฎหมาย ปู่ ย่า ตา ยายของ ผูเ้อาประกนัภยั และบิดา มารดา

ของคู่สมรส   
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20 

 

ผูใ้กลชิ้ดในทางธุรกิจ หมายถึง 20.1  บุคคลทีĻเกีĻยวขอ้งกบัผูเ้อาประกนัภยัในการทาํธุรกิจ  (ไม่ใช่ลูกจา้งของผูเ้อา  

 ประกนัภยั) ทีĻมีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจทีĻต่อเนืĻองกบัผูเ้อาประกนัภยั และมี   

 การพึĻงพาทางธุรกิจซึĻ งกนัและกนักบัผูเ้อาประกนัภยั 

20.2  บุคคลทางธุรกิจทีĻร่วมเดินทางไปกบัผูเ้อาประกนัภยัดว้ยจุดหมายเดียวกนัและ  

  จาํเป็นตอ่การดาํเนินธุรกิจของผูเ้อาประกนัภยั หรือ 

łŀ.Ń ลูกจา้งของผูเ้อาประกนัภยั 

21 มาตรฐานทางการแพทย ์ หมายถึง หลกัเกณฑห์รือแนวทางปฏิบติัทางการแพทยแ์ผนปัจจุบนัทีĻเป็นสากล และนาํมา

ซึĻ งแผนการรักษาทีĻ เหมาะสมกับผูป่้วยตาม ความจาํเป็นทางการแพทย์และ

สอดคลอ้งกบัขอ้สรุปจากประวติัการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย การตรวจพบผลการ

ชนัสูตรหรืออืĻนๆ (ถา้มี) 

22 ความจาํเป็นทางการแพทย ์ หมายถึง การบริการทางการแพทยต่์างๆ ทีĻมีเงืĻอนไข ดงันีļ  

   22.1 ตอ้งสอดคลอ้งกบัการวินิจฉยั และการรักษาตามภาวะ การบาดเจ็บหรือ

การเจบ็ป่วยของผูรั้บบริการ 

   22.2 ต้องมีข้อบ่งชีļ ทางการแพทย์อย่างชัดเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบัติ

ปัจจุบนั 

   22.3 ตอ้งมิใช่เพืĻอความสะดวกของผูรั้บบริการ หรือของครอบครัวผูรั้บบริการ 

หรือของผูใ้หบ้ริการรักษาพยาบาลเพียงฝ่ายเดียว และ 

   22.4 ต้องเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐานการดูแลผู ้ป่วยทีĻ

เหมาะสม ตามความจาํเป็นของภาวะการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยของ

ผูรั้บบริการนัļนๆ 

23 ค่าใชจ่้ายทีĻจาํเป็นและ

สมควร 

หมายถึง ค่ารักษาพยาบาล และ/หรือค่าใช้จ่ายใดๆ ทีĻควรจะเป็นเมืĻอเทียบกบัการให้บริการ

ของโรงพยาบาลหรือ สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกทีĻเรียกเก็บกบัผูป่้วยทัĻวไป

ของโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกซึĻ งผูเ้อาประกนัภยัเขา้รับ

การรักษานัļน 

24 สภาพทีĻเป็นมาก่อน 

การเอาประกนัภยั 

หมายถึง โรค (รวมทัļงโรคแทรกซ้อน) อาการ หรือความผิดปกติทีĻเกิดขึļ นกับผูเ้อา

ประกนัภยัภายใน 12 เดือน ก่อนวนัออกเดินทางฃแต่ละครัļ ง ซึĻ งมีนยัสําคญัเพืĻอ

แสวงหาการวินิจฉัย ดูแลหรือรักษา หรือทาํให้แพทย์พึงให้การวินิจฉัย ดูแล 

หรือรักษา 

25 เอดส์ (AIDS) หมายถึง ภูมิคุม้กนับกพร่อง (AcquiredImmune Deficiency Syndrome) ซึĻ งเกิดจากการ

ติดเชืļอไวรัสเอดส์ และให้หมายความรวมถึงการติดเชืļอจุลชีวภาพ เนืļองอก

ร้ายแรง (Malignant Neoplasm) หรือการติดโรค หรือการเจ็บป่วยใดๆ ซึĻ งโดย

ผ ล ก า ร ต ร ว จ เ ลื อ ด แ ส ด ง เ ป็ น เ ลื อ ด บ ว ก ข อ ง ไ ว รั ส  HIV (Human 

Immunodeficiency Virus) การติดเชืļอจุลชีวภาพ ให้รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเฉพาะ

เชืļ อทีĻท ําให้ เกิดโรคปอดบวมหรือปอดอักเสบ (Pneumocystis Carinii 

Pneumonia) เชืļอทีĻทาํให้เกิดโรคลาํไส้อกัเสบหรือเรืļ อรัง (Organism Or Chronic 

Enteritis) เชืļ อไวรัส (Virus) และ/หรือ เชืļ อราทีĻแพร่กระจายอยู่ท ัĻวไป 

(Disseminated Fungi Infection) เนืļองอกร้ายแรง (Malignant Neoplasm) ให้

รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเฉพาะเนืļองอก Kaposi’s Sarcoma เนืļองอกเซลล์นํļ าเหลืองทีĻ

ระบบศูนยป์ระสาทส่วนกลาง (Central Nervous System Lymphoma) และ/หรือ

โรคร้ายแรงอืĻนๆ ซึĻ งเป็นทีĻรู้จกัในปัจจุบนันีļ วา่เป็นอาการของภูมิคุม้กนับกพร่อง

(Acquired Immune Deficiency Syndrome) หรือซึĻ งเป็นสาเหตุทีĻทาํให้คนทีĻเป็น
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เสียชีวิตอย่างกระทันหัน เจ็บป่วย หรือทุพพลภาพ โรคภูมิคุ้มกันบกพร่อง 

(AIDS) ให้รวมถึงเชืļอไวรัส HIV(Human Immunodeficiency Virus) โรคทีĻทาํ

ใหเ้ยืĻอสมองเสืĻอม(Encephalopathy Dementia) และการระบาดของเชืļอไวรัส 

26 การก่อการร้าย หมายถึง การกระทาํซึĻ งใช้กาํลงัหรือความรุนแรง และ/หรือมีการข่มขู่โดยบุคคลหรือกลุ่ม

บุคคลใดไม่วา่จะเป็นการกระทาํเพียงลาํพงั การกระทาํการแทน หรือทีĻเกีĻยวเนืĻองกบั

องค์กรใด หรือรัฐบาลใด ซึĻ งกระทาํเพืĻอผลทางการเมือง ศาสนา ลัทธินิยมหรือ

จุดประสงค์ ทีĻคล้ายคลึงกัน รวมทัļ งเพืĻอต้องการส่งผลให้รัฐบาลและ/หรือ

สาธารณชน หรือส่วนหนึĻ งส่วนใดของสาธารณชนตกอยู่ในภาวะตืĻนตระหนก

หวาดกลวั 

27 บริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจ หมายถึง นิติบุคคลทีĻได้รับมอบอาํนาจจากบริษทัในการให้บริการความช่วยเหลือกรณี

ฉุกเฉินแต่เพียงผู ้เ ดียวแก่ผู ้เอาประกันภัยตามทีĻระบุไว้ในตารางกรมธรรม์

ประกนัภยั 

28 บา้น หมายถึง สถานทีĻทีĻผูเ้อาประกนัภยัใช้อยู่อาศยัเป็นประจาํถาวร หรือทีĻอยู่ตามทะเบียนบา้น

ภายในประเทศไทย ตามทีĻไดแ้จง้ให้บริษทัทราบ สําหรับกรณีทีĻผูเ้อาประกนัภยัมี

ภูมิลาํเนาหรือสถานทีĻตัļงของบา้นอยูใ่นประเทศไทย 

29 สถานทีĻทาํงาน หมายถึง สถานทีĻทีĻผูเ้อาประกนัภยัทาํงานในประเทศไทย 

30 จุดหมายปลายทาง หมายถึง จุดหมายปลายทางทีĻผูเ้อาประกนัภยัเดินทางไปภายในประเทศไทย 

31 สถานทีĻเริĻมตน้การเดินทาง

ภายในประเทศไทย 

หมายถึง สถานทีĻภายในอาณาเขตประเทศไทยซึĻ งใช้เป็นทีĻเริĻ มตน้การเดินทางท่องเทีĻยว

ภายในประเทศไทยตามวนัเริĻ มความคุ้มครองทีĻระบุไว้ในตารางกรมธรรม์

ประกนัภยั สําหรับกรณีทีĻผูเ้อาประกนัภยัมีภูมิลาํเนาหรือสถานทีĻต ัļงของบา้นอยู่

นอกประเทศไทย 

Ńł     ฉอ้ฉลประกนัภยั                     หมายถึง     การเรียกร้องผลประโยชน์ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัโดยทุจริต หรือแสดงหลกัฐาน 

อนัเป็นเท็จในการเรียกร้อง รวมถึงการเจตนา ทาํให้เกิดการบาดเจ็บหรือการป่วย

เพืĻอเรียกร้องค่าชดเชยต่างๆ 

       

หมวดทีĻ 2 เงืĻอนไขและข้อกาํหนดทัĻวไป 

2.1  สัญญาประกนัภัย 

 สัญญาประกนัภยันีļ เกิดขึļนจากการทีĻบริษทัเชืĻอถือขอ้แถลงของผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัในใบคาํ

ขอเอาประกนัภยั และขอ้แถลงเพิĻมเติม (ถา้มี) ทีĻผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัลงลายมือชืĻอให้ไวเ้ป็นหลกัฐาน

ในการตกลงรับประกนัภยัตามสัญญา บริษทัจึงไดอ้อกกรมธรรมป์ระกนัภยั และเอกสารสรุปสาระสาํคญั เงืĻอนไขและขอ้กาํหนดทัĻวไป 

ความคุม้ครอง และขอ้ยกเวน้ตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีļไวใ้ห ้

 ในกรณีทีĻผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัรู้อยูแ่ลว้ แต่แถลงขอ้ความอนัเป็นเท็จในขอ้แถลงตามวรรค

หนึĻง หรือรู้อยูแ่ลว้ในขอ้ความจริงใดแต่ปกปิดขอ้ความจริงนัļนไวโ้ดยไม่แจง้ให้บริษทัทราบ ซึĻ งถา้บริษทัทราบขอ้ความจริงนัļนๆ 

อาจจะไดจู้งใจให้บริษทัเรียกเก็บเบีļยประกนัภยัสูงขึļนหรือบอกปัดไม่ยอมทาํสัญญา สัญญาประกนัภยันีļ จะตกเป็นโมฆียะ ตาม

มาตรา 865 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์บริษทัมีสิทธิบอกลา้งสัญญาได ้

 บริษทัจะไม่ปฏิเสธความรับผิดโดยอาศยัขอ้แถลงนอกเหนือจากทีĻผูเ้อาประกนัภยัไดแ้ถลงไวใ้นเอกสารตามวรรคหนึĻง 

2.2 ความสมบูรณ์แห่งสัญญาและการเปลีĻยนแปลงข้อความในสัญญาประกนัภัย 

              กรมธรรมป์ระกนัภยันีļ  รวมทัļงขอ้ตกลงคุม้ครองและเอกสารแนบทา้ยประกอบกนัเป็นสัญญาประกนัภยั การเปลีĻยนแปลง

ขอ้ความใดๆในสัญญาจะตอ้งไดรั้บความยินยอมจากบริษทั และไดบ้นัทึกไวใ้นกรมธรรม์ประกนัภยันีļ  หรือในเอกสารแนบทา้ย

แลว้จึงจะสมบูรณ์ 
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2.3 ขอบเขตของระยะเวลาคุ้มครอง 

กรมธรรมป์ระกนัภยันีļจะใหค้วามคุม้ครองผูเ้อาประกนัภยัตามคาํจาํกดัความ “ระยะเวลาเดินทาง” ทุกครัļ งทีĻผูเ้อาประกนัภยั

เดินทางภายในระยะเวลาเอาประกนัภยั 

ทัļงนีļ ความคุม้ครองภายใตก้รมธรรม์ประกนัภยันีļ จะสิļนสุดโดยอตัโนมติัเมืĻอผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกนอกอาณาเขต

ประเทศไทย 

2.4 การตีความ 

 ในกรณีทีĻมีขอ้โตแ้ยง้ใดๆ เกิดขึļนทีĻเกีĻยวกบักรมธรรมป์ระกนัภยันีļ  ให้ตีความตามกฎหมายไทย และคู่สัญญาตกลงยินยอม

ใหฟ้้องร้องในเขตอาํนาจของศาลในประเทศไทย  

2.5 การตรวจทางการแพทย์ 

 บริษทัมีสิทธิตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวนิิจฉยัของผูเ้อาประกนัภยัเท่าทีĻจาํเป็นกบัการประกนัภยันีļ  

และมีสิทธิทาํการชันสูตรพลิกศพในกรณีทีĻมีเหตุจาํเป็นและไม่เป็นการขัดต่อข้อกฎหมายโดยบริษทัจะเป็นผูรั้บผิดชอบใน

ค่าใชจ่้าย 

2.6 การเข้าสวมสิทธิ 

 ในกรณีบริษทัไดจ่้ายค่าสินไหมทดแทนภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยันีļ  บริษทัจะเขา้สวมสิทธิของผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั 

และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัเพืĻอทีĻจะใชสิ้ทธินัļนทาํการเรียกร้องต่อบุคคล หรือองค์กรทีĻควรจะมีส่วนรับผิดชอบในความสูญเสียนัļน 

และผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งดาํเนินการจดัส่งเอกสารและสิĻงของใดๆ หรือกระทาํการใดๆ ทีĻ

จาํเป็นเพืĻอทีĻจะรักษาสิทธิในการเรียกร้องนัļนไวโ้ดยทีĻผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งไม่กระทาํการใดๆ 

ทีĻจะทาํให้สูญเสียสิทธิดงักล่าวภายหลงัทีĻเกิดความสูญเสียนัļนแลว้   

2.7 การแจ้งและการเรียกร้อง  

       ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้ง

แจง้ให้บริษทัทราบถึงการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยโดยไม่ชกัช้า ในกรณีทีĻมีการเสียชีวิตตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบทนัที เวน้แต่จะ

พิสูจน์ไดว้่ามีเหตุจาํเป็นอนัสมควรจึงไม่อาจแจง้ให้บริษทัทราบในทนัทีได ้แต่ไดแ้จง้โดยเร็วทีĻสุดเท่าทีĻจะกระทาํไดแ้ล้ว สําหรับ

สถานการณ์อืĻนๆ จะตอ้งแจง้ให้เร็วทีĻสุด แต่ไม่เกิน 30 วนัหลงัจากวนัเกิดเหตุ  

 กรณีผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัไม่สามารถแจง้ให้บริษทัทราบในระยะเวลาทีĻกาํหนดขา้งตน้ ผูถื้อ

กรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะไม่เสียสิทธิในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน หากผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั 

และ/หรือผูเ้อาประกันภัยสามารถพิสูจน์ได้ว่าการไม่แจ้งนีļ เป็นเหตุอนัสมควรซึĻ งไม่ได้เกิดจากความผิดของผูถื้อกรมธรรม์

ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั และไดจ้ดัดาํเนินการเรียกร้องมายงับริษทัเร็วทีĻสุดเท่าทีĻจะกระทาํไดแ้ลว้ 

2.8  การเรียกร้องและการส่งหลกัฐานความเสียหาย  

2.8.1 กรณีเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนค่ารักษาพยาบาล 

 การเรียกร้องผลประโยชน์ค่ารักษาพยาบาล ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งหลกัฐาน

ดงัต่อไปนีļใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัจากวนัทีĻออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกโดยค่าใชจ้่ายของผู ้

ถือกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีĻกาํหนดโดยบริษทั 

2. ใบรายงานแพทยที์Ļระบุอาการสาํคญั  ผลการวนิิจฉยั และการรักษา 

3. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัทีĻแสดงรายการค่าใชจ่้าย หรือใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน 

4. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทาง 

5. เอกสารอืĻนๆ ทีĻบริษัทร้องขอตามความจําเป็น (ในกรณีทีĻ มีข้อสงสัยและต้องการเอกสารเพิĻมเติมเพืĻอ

ประกอบการพิจารณา) 

 ใบเสร็จรับเงินทีĻแสดงรายการค่าใชจ่้ายตอ้งเป็นใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั และบริษทัจะคืนตน้ฉบบัใบเสร็จทีĻรับรอง

ยอดเงินทีĻจ่ายไป เพืĻอให้ผูเ้อาประกนัภยัไปเรียกร้องส่วนทีĻขาดจากผูรั้บประกนัภยัรายอืĻน แต่หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการชดใช้
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จากสวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอืĻนใด หรือจากการประกนัภยัอืĻนมาแลว้ ให้ผูเ้อาประกนัภยัส่งสําเนาใบเสร็จทีĻมีการรับรอง

ยอดเงินทีĻจ่ายจากสวสัดิการของรัฐหรือหน่วยงานอืĻน เพืĻอเรียกร้องส่วนทีĻขาดจากบริษทั 

2.8.2 กรณีเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทุพพลภาพถาวรสิļนเชิง หรือการสูญเสียอวยัวะ สายตาเนืĻองจากอุบติัเหตุ 

  ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีļ ให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั นบั

จากวนัทีĻแพทยล์งความเห็นว่าทุพพลภาพถาวรสิļนเชิงหรือสูญเสียอวยัวะ โดยค่าใช้จ่ายของผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผู ้

เอาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีĻกาํหนดโดยบริษทั 

2. ใบรายงานแพทยที์Ļยืนยนัการทุพพลภาพถาวรสิļนเชิง หรือสูญเสียอวยัวะ 

3. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทาง 

4. เอกสารอืĻนๆ ทีĻบริษทัร้องขอตามความจาํเป็น (ในกรณีทีĻมีขอ้สงสัยและตอ้งการเอกสารเพิĻมเติม 

 เพืĻอประกอบการพิจารณา) 

2.8.3 กรณีเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนการเสียชีวติเนืĻองจากอุบติัเหตุ   

   ผูรั้บประโยชน์จะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีļใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัจากวนัทีĻผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวติ โดย

ค่าใชจ่้ายของผูรั้บประโยชน์ 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีĻกาํหนดโดยบริษทั 

2. ใบมรณบตัร 

3. สาํเนารายงานการชนัสูตรพลิกศพ 

4. สาํเนาบนัทึกประจาํวนัของตาํรวจ 

5. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน และสาํเนาทะเบียนบา้นประทบั “ตาย” ของผูเ้อาประกนัภยั     

6. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทาง 

7. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน และสาํเนาทะเบียนบา้นของผูรั้บประโยชน์ 

ň. เอกสารอืĻนๆ ทีĻบริษัทร้องขอตามความจําเป็น (ในกรณีทีĻ มีข้อสงสัยและต้องการเอกสารเพิĻมเติมเพืĻอ

ประกอบการพิจารณา) 

 2.8.4 กรณีเรียกร้องค่าทดแทนอืĻน ๆ  

 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีļ ให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั นบั

จากวนัทีĻไดแ้จง้การเรียกร้องต่อบริษทั โดยค่าใชจ่้ายของผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีĻกาํหนดโดยบริษทั 

2. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั 

3. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทางอืĻนๆ 

4. บนัทึกประจาํวนัของตาํรวจ (ถา้มี) 

5. ใบกาํกบัสินคา้และเอกสารประกอบทีĻเกีĻยวขอ้งอืĻน ๆ  

6. เอกสารหรือจดหมายยืนยนัของผูข้นส่งสาธารณะ รวมถึงรายละเอียดของการเดินทางทีĻเกีĻยวขอ้ง (ถา้มี) 

7. ในกรณีเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนสาํหรับขอ้ตกลงคุม้ครองการยกเลิกการเดินทาง และขอ้ตกลงคุม้ครองการ

ลดจาํนวนวนัเดินทาง ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งหลกัฐานเพิĻมเติมดงัต่อไปนีļ  

ก. เอกสารยืนยนัว่าผูเ้อาประกันภยัได้จ่ายเงินมัดจาํค่าเดินทางและค่าทีĻพกั รวมทัļงเอกสารต้นฉบับของ

ค่าใชจ่้ายเพิĻมเติมสาํหรับค่าเดินทางและค่าทีĻพกัทีĻไดจ้่ายไป  

ข. เอกสารค่ารักษาพยาบาลหรือใบมรณบตัรจากแพทยที์Ļให้การรักษาพยาบาลผูเ้อาประกนัภยั ญาติสนิท หรือ

ผูใ้กลชิ้ดในทางธุรกิจ สาํเนาหมายเรียกตวั 

8. สาํเนาคาํสัĻงในจาํนวนเงินทีĻตอ้งใชใ้นการประกนัตวั 

9. เอกสารอืĻนๆ ทีĻบริษัทร้องขอตามความจําเป็น (ในกรณีทีĻ มีข้อสงสัยและต้องการเอกสารเพิĻมเติมเพืĻอ

ประกอบการพิจารณา) 
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           การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าวจะไม่ทาํให้ผูเ้อาประกนัภยัเสียสิทธิในการเรียกร้องไป หากผูเ้อาประกนัภยั

แสดงให้เห็นไดว้า่มีเหตุอนัสมควรทีĻไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาทีĻกาํหนด เวน้แต่ไดส่้งโดยเร็วทีĻสุดเท่าทีĻ

จะกระทาํไดแ้ลว้ 

 

2.9 การจ่ายค่าทดแทน 

 บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนภายใน 15 วนั นบัแต่วนัทีĻบริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดงความสูญเสียหรือความเสียหายทีĻครบถว้น

และถูกต้องแล้ว โดยค่าทดแทนสําหรับการเสียชีวิตบริษทัจะจ่ายให้ผูรั้บประโยชน์ส่วนค่าทดแทนอย่างอืĻนจะจ่ายให้แก่ผูเ้อา

ประกนัภยั 

ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสัยว่าการเรียกร้องเพืĻอให้บริษทัชดใช้ตามกรมธรรม์ประกนัภยัดงักล่าวขา้งตน้ไม่เป็นไปตาม

ขอ้ตกลงคุม้ครองในกรมธรรมป์ระกนัภยั ระยะเวลาทีĻกาํหนดไวอ้าจขยายออกไปอีกไดต้ามความจาํเป็น แต่ทัļงนีļ จะไม่เกิน 90 วนั 

นบัแต่วนัทีĻบริษทัไดรั้บเอกสารครบถว้นแลว้ 

     หากบริษทัไม่อาจจา่ยค่าทดแทนใหแ้ลว้เสร็จภายในกาํหนดระยะเวลาขา้งตน้ บริษทัจะรับผิดชดใชด้อกเบีļยให้อีกในอตัรา

ร้อยละ 15 ต่อปี ของจาํนวนเงินทีĻตอ้งจา่ย ทัļงนีļนบัแต่วนัทีĻครบกาํหนดชาํระ 

 หากการรักษาพยาบาลไดเ้กิดขึļนในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกนอกประเทศไทย บริษทัจะจ่าย

ผลประโยชน์โดยใชอ้ตัราแลกเปลีĻยนเงินตราตา่งประเทศในวนัทีĻทีĻระบุไวใ้นใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาล 

2.10      การชําระเบีļยประกนัภัยและการบอกเลกิกรมธรรม์ประกันภัย 

2.10.1 เบีļ ยประกนัภยัจะถึงกาํหนดชาํระทนัที โดยผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั และกรมธรรม์

ประกนัภยัจะเริĻมมีผลบงัคบัตามวนัทีĻทีĻระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

2.10.2 การยกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยัโดยผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัหลงัจากบริษทัไดอ้อก

กรมธรรมป์ระกนัภยัแลว้จะไม่มีการคืนเบีļยประกนัภยั  

  การบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัตามเงืĻอนไขในขอ้นีļ  ตอ้งเป็นการบอกเลิกทัļงฉบบัเท่านัļน ไม่สามารถเลือกยกเลิกความ

คุม้ครองเพียงส่วนหนึĻงส่วนใดได ้

2.11 การระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ 

 ในกรณีทีĻมีขอ้พิพาท ขอ้ขดัแยง้ หรือขอ้เรียกร้องใดๆ ภายใตก้รมธรรม์ประกนัภยัฉบบันีļ ระหว่างผูมี้สิทธิเรียกร้องตาม

กรมธรรมป์ระกนัภยักบับริษทั และหากผูม้ีสิทธิเรียกร้องประสงค์และเห็นควรยุติขอ้พิพาทนัļนโดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษทั

ตกลงยินยอมและให้ทาํการวนิิจฉยัชีļขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบสํานกังานคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบ

ธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) วา่ดว้ยอนุญาโตตุลาการ 

2.12      เงืĻอนไขบังคับก่อน 

 บริษทัอาจจะไม่รับผดิชอบชดใชค้่าสินไหมทดแทนตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีļ  เวน้แต่ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือ

ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี ไดป้ฏิบตัิถูกตอ้งครบถว้นตามสัญญาประกนัภยัและ

เงืĻอนไขแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั 

 

หมวดทีĻ 3 ข้อยกเว้นทัĻวไป 

การประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยนีļไม่คุ้มครองการบาดเจ็บ ความสูญเสีย หรือความเสียหายอันเกิดจาก หรือ

สืบเนืĻองจากสาเหตุ หรือทีĻเกดิขึļนในเวลาดังต่อไปนีļ 

1. การฆ่าตัวตาย พยายามฆ่าตัวตาย หรือการทาํร้ายร่างกายตนเอง 

2. การได้รับเชืļอโรค ปรสิต เว้นแต่การติดเชืļอโรค หรือบาดทะยกั หรือโรคกลวันํļา ซึĻงเกดิจากบาดแผลทีĻได้รับมาจากอุบัติเหตุ 

3. การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เว้นแต่ทีĻจําเป็นจะต้องกระทํา เนืĻองจากได้รับบาดเจ็บซึĻงได้รับความคุ้มครองภายใต้

กรมธรรม์ประกันภัยนีļ และได้กระทาํภายในระยะเวลาทีĻกาํหนดไว้ในกรมธรรม์ประกนัภัย 

4. การรักษาฟันหรือการรักษารากฟัน เว้นแต่การรักษาทีĻได้เกดิขึļนภายใน 7 วนันับจากวนัทีĻเกดิอุบัติเหตุ 

5. การเปลีĻยนหรือใส่ฟันปลอม  การครอบฟัน ทนัตกรรมประดิษฐ์ 
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6. อาหารเป็นพษิ 

7. การปวดหลัง อันมีสาเหตุมาจาก หมอนรองกระดูกทับเส้นประสาท กระดูกสันหลังเลืĻอน (Spondylolisthesis) กระดูกสัน

หลังเสืĻอม (Degeneratation) หรือ (Spondylosis) กระดูกสันหลังอักเสบ (Spondylitis) และภาวะ Spondylolysis เว้นแต่มี

การแตกหัก (Fracture) หรือเคลืĻอน (Dislocation) ของกระดูกสันหลงัอันเนืĻองมาจากอุบัติเหตุ 

8. ขณะทีĻผู้เอาประกนัภัยปฏิบัติหน้าทีĻเป็นทหาร ตํารวจ ผู้ให้บริการทางการแพทย์ฉุกเฉิน พนักงานดับเพลิง หรืออาสาสมัคร 

และเข้าปฏิบัติการในสงครามหรือปราบปราม 

9. สงคราม การรุกราน การกระทาํทีĻมุ่งร้ายของศัตรูต่างชาติ หรือการกระทําทีĻมุ่งร้ายคล้ายสงคราม ไม่ว่าจะได้มีการประกาศ

สงครามหรือไม่ก็ตาม หรือสงครามกลางเมืองซึĻงหมายถึงสงครามระหว่างชนทีĻอาศัยอยู่ในประเทศเดียวกัน การแข็งข้อ 

การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การก่อความวุ่นวาย การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึกหรือ

เหตุการณ์ใดๆ ซึĻงจะเป็นเหตุให้มีการประกาศหรือคงไว้ซึĻงกฎอยัการศึก  

10.  การก่อการร้าย  

11. การแผ่รังสี หรือการแพร่กัมมันตภาพรังสีจากเชืļอเพลิงนิวเคลียร์ หรือจากกากนิวเคลียร์ใดๆ อันเนืĻองมาจากการเผาไหม้

ของเชืļอเพลงินิวเคลยีร์ และจากกรรมวธิีใดๆ แห่งการแตกแยกตัวทางนิวเคลยีร์ซึĻงดําเนินติดต่อไปด้วยตัวเอง 

12. การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลียร์ หรือวัตถุอันตรายอืĻนใดทีĻอาจเกิดการระเบิดใน

กระบวนการนิวเคลยีร์ได้ 

13. ขณะผู้เอาประกนัภัยฝึกซ้อมหรือร่วมแข่งขันกฬีาอาชีพ หรือการแข่งขันกีฬา หรือการฝึกซ้อมในฐานะมือสมัครเล่น 

14.  ความสูญเสียหรือเสียหายใดๆ ทีĻเกดิขึļนนอกประเทศไทย 

15. ผู้เอาประกนัภัยฉ้อฉลประกนัภัย 

 

หมวดทีĻ ń ขอบข่ายการให้ความช่วยเหลือของบริษัทหรือบริษัททีĻได้รับมอบอาํนาจ 

 ขอบข่ายการให้ความช่วยเหลือของบริษทัหรือบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจนัļนจะอยู่ภายใตก้ฎหมายของประเทศไทย การ

บริการของบริษทัหรือบริษทัทีĻได้รับมอบอาํนาจจะอยู่ภายใตก้ารยินยอมของหน่วยงานทีĻเกีĻยวขอ้ง บริษทัและ/หรือบริษทัทีĻไดรั้บ

มอบอาํนาจจะไม่รับผดิชอบสาํหรับความล่าชา้หรือการขดัขวางในการให้บริการตามทีĻไดต้กลงเนืĻองจากเหตุสุดวิสัยจากเหตุการณ์

การนดัหยุดงาน การจลาจล การลุกฮือของประชาชน ขอ้จาํกดัในการเคลืĻอนยา้ยอย่างเสรี การก่อวินาศกรรม การก่อการร้าย 

สงครามกลางเมือง หรือสงครามต่างชาติ ผลทีĻเกิดตามมาของสารกมัมนัตภาพรังสี หรือเหตุการณ์ภยัธรรมชาติต่างๆ  

 

หมวดทีĻ Ņ ข้อตกลงคุ้มครอง 

 ขณะทีĻกรมธรรม์ประกันภัยนีļ มีผลบังคับภายใต้เงืĻอนไขและข้อกําหนดทัĻวไป ข้อตกลงคุ้มครอง ข้อยกเว้น และ

เอกสารแนบทา้ยแห่งกรมธรรม์ประกนัภยั และเพืĻอเป็นการตอบแทนเบีļยประกนัภยัทีĻผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อา

ประกนัภยัตอ้งชาํระ บริษทัตกลงจะให้ความคุม้ครองดงัต่อไปนีļ   

 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิļนเชิงจากอุบัติเหตุ 

คํานิยาม 

การสูญเสียอวยัวะ หมายถึง การถูกตดัออกจากร่างกายตัļงแต่ขอ้มือหรือขอ้เทา้และให้หมายรวมถึงการสูญเสีย

สมรรถภาพในการใช้งานของอวยัวะดงักล่าวขา้งตน้โดยสิļนเชิง และมีขอ้บ่งชีļ ทาง

การแพทยช์ดัเจนวา่ไม่สามารถกลบัมาใชง้านไดอี้กตลอดไป 

การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไม่มีทางรักษาใหห้ายไดต้ลอดไป 

 ทุพพลภาพถาวรสิļนเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหน้าทีĻการงานใด ๆ ในอาชีพประจาํ และ

อาชีพอืĻนๆ ไดโ้ดยสิļนเชิงตลอดไป หรือไม่สามารถปฏิบติักิจวตัรประจาํวนัตัļงแต่ Ń 

ชนิดขึļนไปไดดว้ยตนเอง 
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ทัļงนีļ  ปฏิบติักิจวตัรประจาํวนั  หมายถึง ความสามารถในการปฏิบตัิภารกิจหลัก

ประจาํวนัของคนปกติ ņ ชนิด ซึĻ งเป็นเกณฑ์ทางการแพทยใ์นการประเมินผูป่้วยทีĻไม่

สามารถปฏิบติัภารกิจดงักล่าวได ้ประกอบดว้ย 

(Ł) ความสามารถในการเคลืĻอนยา้ย เช่น ความสามารถในการเคลืĻอนยา้ยจากเกา้อีļ ไป

กลบัเตียงไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือจากผูอื้Ļนหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 

(ł) ความสามารถในการเดินหรือเคลืĻอนทีĻ เช่น ความสามารถในการเดินหรือเคลืĻอนทีĻ

จากห้องหนึĻงไปยงัอีกห้องหนึĻงไดด้ว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอื้Ļน

หรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 

(Ń) ความสามารถในการแต่งกาย เช่น ความสามารถในการสวมหรือถอดเสืļอผา้ได้

ดว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอื้Ļนหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 

(ń) ความสามารถในการอาบนํļ าชาํระร่างกาย เช่น ความสามารถในการอาบนํļ า รวมถึง

การเขา้และออกจากห้องอาบนํļ าไดด้ว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอื้Ļน

หรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 

(Ņ) ความสามารถในการรับประทานอาหาร เช่น ความสามารถในการรับประทาน

อาหารไดด้ว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากผูอื้Ļนหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 

(ņ) ความสามารถในการขบัถ่าย  เช่น ความสามารถในการใช้ห้องนํļ าเพืĻอการขบัถ่าย 

รวมถึงการเขา้และออกจากห้องนํļ าไดด้ว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจาก

ผูอื้Ļนหรือใชอุ้ปกรณ์ช่วย 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีĻกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ คุม้ครองความสูญเสีย หรือความเสียหายอนัเกิดจากการบาดเจ็บ

ทางร่างกายของผูเ้อาประกนัภยัโดยอุบติัเหตุขณะเดินทางภายในระยะเวลาการเดินทาง และทาํให้ผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต สูญเสีย

อวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิļนเชิงภายใน 180 วนั นบัแต่วนัทีĻเกิดอุบติัเหตุหรือการบาดเจ็บทีĻไดรั้บทาํให้ผูเ้อาประกนัภยั

ตอ้งรักษาตวัติดต่อกนัในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม และเสียชีวิตเพราะการบาดเจ็บนัļนเมืĻอใดก็ดี 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนตามตารางผลประโยชน์ดงันีļ  

ตารางผลประโยชน์ 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับการเสียชีวติ 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั  สําหรับการตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสิļนเชิง และการทุพพลภาพถาวรสิļนเชิง

นัļน ไดเ้ป็นไปติดตอ่กนัไม่นอ้ยกวา่ 12 เดือน นบัแต่วนัทีĻเกิดอุบติัเหตุ เวน้แต่มีขอ้

บ่งชีļทางการแพทยช์ดัเจนวา่ ผูเ้อาประกนัภยัตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสิļนเชิง 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สําหรับมือสองขา้งตัļงแต่ขอ้มือ หรือเทา้สองขา้งตัļงแต่ขอ้เทา้ หรือสายตาสอง

ขา้ง 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือหนึĻงขา้งตัļงแต่ขอ้มือ และเทา้หนึĻงขา้งตัļงแต่ขอ้เทา้ 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั  สาํหรับมือหนึĻงขา้งตัļงแต่ขอ้มือ และสายตาหนึĻงขา้ง 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับเทา้หนึĻงขา้งตัļงแต่ขอ้เทา้ และสายตาหนึĻงขา้ง 

 60% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือหนึĻงขา้งตัļงแต่ขอ้มือ  

 60% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับเทา้หนึĻงขา้งตัļงแต่ขอ้เทา้ 

 60% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับสายตาหนึĻงขา้ง 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนตามขอ้นีļ เพียงรายการทีĻสูงสุดรายการเดียวเท่านัļน  

ตลอดระยะเวลาประกนัภยั บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนสําหรับผลทีĻเกิดขึļนตามขอ้ตกลงคุม้ครองนีļ รวมกนัไม่เกินจาํนวนเงิน

เอาประกนัภยัดงัระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยั หากบริษทัจ่ายค่าทดแทนตามขอ้ตกลงคุม้ครองนีļ ยงัไม่เต็มจาํนวนเงินเอา

ประกนัภยั บริษทัจะยงัคงใหค้วามคุม้ครองจนสิļนสุดระยะเวลาเอาประกนัภยัเท่ากบัจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻเหลืออยูเ่ท่านัļน 
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ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิļนเชิงจาก

อุบัติเหตุ) 

Ł. ขณะทีĻผู้เอาประกนัภัยขับขีĻหรือโดยสารรถจักรยานยนต์ 

ł. การกระทาํของผู้เอาประกนัภัยขณะอยู่ภายใต้ฤทธิĿสุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษ จนไม่สามารถครองสติได้  

คําว่า “ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิĿสุรา” นัļน ในกรณีทีĻมีการตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์ มีระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตัļงแต่ 150  มิลลิกรัม

เปอร์เซ็นต์ขึļนไป 

Ń. ขณะทีĻขณะผู้เอาประกนัภัยเข้าร่วมทะเลาะววิาท หรือมีส่วนยัĻวยุให้เกดิการววิาท 

4. ขณะผู้เอาประกนัภัยก่ออาชญากรรมทีĻมีความผดิสถานหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม 

5. การคลอดบุตร การทําแท้ง การแท้งบุตร (ยกเว้นการบาดเจ็บนัļนเกิดจากอุบัติเหตุทีĻได้รับความคุ้มครองภายใต้กรมธรรม์

ประกนัภัยนีļ)  

6. ขณะผู้เอาประกนัภัยกาํลงัขับขีĻ หรือปฏิบัติหน้าทีĻเป็นพนักงานประจําอากาศยานใดๆ 

7. ขณะผู้เอาประกนัภัยกาํลงัขึļนหรือกําลงัลง หรือขณะโดยสารอากาศยานทีĻมิได้จดทะเบียนเพืĻอบรรทุกผู้โดยสาร และมิได้เป็นสาย

การบินพาณชิย์ 

8. ขณะทีĻผู้เอาประกันภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนิดรวมถึงเจ็ตสกีด้วย แข่งสเก็ต ชกมวย โดดร่ม (เว้นแต่

การโดดร่มเพืĻอรักษาชีวิต) ขณะกาํลงัขึļนหรือกําลงัลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเครืĻองร่อน การเล่นบันจีļจัĽมพ์ การดํานํļาทีĻต้อง

ใช้ถังอากาศและเครืĻองช่วยหายใจใต้นํļา 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

ค่ารักษาพยาบาลฉุกเฉินในระหว่างการเดินทาง 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ คุม้ครองค่าใชจ่้ายทีĻจาํเป็นและสมควรซึĻงเกิดจากการรักษาพยาบาล

ตามความจาํเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทย ์หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บบาดเจ็บจากอุบติัเหตุหรือเจ็บป่วยทีĻเกิดขึļน

อย่างกระทนัหัน และไม่สามารถคาดการณ์ได้ระหว่างการเดินทางภายในระยะเวลาการเดินทางจนเป็นเหตุให้ตอ้งเขา้รับการ

รักษาพยาบาล ไม่วา่จะในฐานะผูป่้วยในหรือผูป่้วยนอก โดยบริษทัจะชดใชค้่าใชจ้่ายทีĻจาํเป็นและสมควรในการรักษาพยาบาลให้

ตามจาํนวนทีĻตอ้งจา่ยจริง แต่สูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻระบุในหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลฉุกเฉินในระหว่างการเดินทาง)     

  การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļ ไม่คุ้มครองการรักษาพยาบาลหรือค่าใช้จ่ายดังต่อไปนีļ 

1. สภาพทีĻเป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย (Pre-existing Conditions) 

2. การรักษาหรือการแก้ไขความบกพร่องของร่างกายทีĻเป็นมาตัļงแต่กําเนิด 

3. การรักษาตัวเพืĻอพักผ่อนหรือเพืĻออนามัย การพักฟืļ น การตรวจสุขภาพ ค่าตรวจรักษาใดทีĻมิได้เกีĻยวข้องกับการ

บาดเจ็บหรือการเจ็บป่วย  

4. การรักษาใดๆ ทีĻไม่ได้เป็นการรักษาแผนปัจจุบัน รวมถึง การรักษาแพทย์ทางเลือก (Alternative Treatment) เช่นการ

ฝังเข็ม ธรรมชาติบําบัด การรักษาโดยการนวดและการกดจุด (Chiropractic)  

5. กาย – อุปกรณ์เทียมทุกชนิด ได้แก่ ไม้เท้า แว่นตา เครืĻองช่วยให้ได้ยิน (Hearing Aid) เครืĻองช่วยการพูด (Speech 

Device) เครืĻองกระตุ้นหัวใจทุกชนิด 

6. ค่าใช้จ่ายทีĻเกีĻยวกบัการบริการทางทนัตกรรม ยกเว้นเพืĻอบรรเทาอาการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ แต่ไม่รวมถึงการบูรณะ

ฟัน การจัดฟัน การครอบฟัน การขูดหนิปูน การอุดฟัน หรือการใส่ฟันปลอม  

7. การบริการหรือการผ่าตัดเกีĻยวกบัการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยอนัเกดิขึļนเพืĻอหวงัผลกาํไรจากกรมธรรม์ประกนัภัย  

8. การรักษาเพืĻอความสวยงาม ได้แก่ การรักษาสิว ฝ้า กระ รังแค ลดความอ้วน ปลูกผม หรือการรักษาเพืĻอแก้ไขความ

บกพร่องของร่างกาย การผ่าตัดตกแต่ง (Cosmetic Surgery) เว้นแต่เป็นการผ่าตัดตกแต่งทีĻจําเป็นต้องกระทําอัน

เป็นผลจากการเกดิอุบัติเหตุ เพืĻอให้อวยัวะดังกล่าวสามารถกลบัมาทํางานได้อย่างเดิม  
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9. การปลูกฝี หรือการฉีดวัคซีนป้องกันโรค ยกเว้นการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า ภายหลังการถูกสัตว์ทําร้าย 

และวคัซีนป้องกนับาดทะยักภายหลงัได้รับบาดเจ็บ 

10. ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลทีĻเกดิขึļนในประเทศทีĻเป็นสถานทีĻตัļงของบ้าน หรือสถานทีĻทํางาน หรือภูมิลําเนาของผู้

เอาประกนัภัย 
ŁŁ.  การกระทาํของผู้เอาประกนัภัยขณะอยู่ภายใต้ฤทธิĿสุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษ จนไม่สามารถครองสติได้  

คําว่า “ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิĿสุรา” นัļน ในกรณีทีĻมีการตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์ มีระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตัļงแต่ 150  
มิลลกิรัมเปอร์เซ็นต์ขึļนไป 

Łł.  การรักษาโรคหรือภาวะทีĻเกีĻยวกบัจิตประสาท ภาวะเครียด วกิลจริต รวมถึงการติดสารเสพติด โรคทางพนัธุกรรม  
ŁŃ.  การเรียกร้องค่าใช้จ่าย ทุกชนิดทีĻเกีĻยวข้องโดยตรงหรือโดยอ้อม จากเชืļอโรคเกีĻยวกับเพศสัมพันธ์ ระบบภูมิคุ้มกัน

บกพร่อง เช่น Human Immunodeficiency Virus Infections (HIV), Acquired Immune Deficiency Syndrome 
(AIDS) หรือรูปแบบอืĻนๆ ของ HIV หรือ AIDS ไม่ว่าจะเกดิขึļนอย่างไร 

Łń.   ขณะทีĻขณะผู้เอาประกนัภัยเข้าร่วมทะเลาะววิาท หรือมีส่วนยัĻวยุให้เกดิการววิาท 
15.  ขณะผู้เอาประกนัภัยก่ออาชญากรรมทีĻมีความผดิสถานหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม 

Łņ.  การรักษาพยาบาลทีĻเกิดจากแพทย์ทีĻเป็นผู้ เอาประกันภัยเอง หรือเป็นบิดา มารดา คู่สมรส บุตรของผู้เอาประกันภัย 

หรือผู้ทีĻเป็นเพืĻอนเดินทางกบัผู้เอาประกนัภัย หรือบุคคลทีĻมีความเกีĻยวพันกับผู้เอาประกนัภัย  
ŁŇ. การคลอดบุตร การทําแท้ง การแท้งบุตร (ยกเว้นการบาดเจ็บนัļนเกิดจากอุบัติเหตุทีĻได้รับความคุ้มครองภายใต้

กรมธรรม์ประกันภัยนีļ) 
18. ขณะผู้เอาประกนัภัยกาํลงัขับขีĻ หรือปฏิบัติหน้าทีĻเป็นพนักงานประจําอากาศยานใดๆ 
19.  ขณะผู้เอาประกนัภัยกาํลงัขึļนหรือกําลงัลง หรือขณะโดยสารอากาศยานทีĻมิได้จดทะเบียนเพืĻอบรรทุกผู้โดยสาร และ

มิได้เป็นสายการบินพาณชิย์ 
20.  ขณะทีĻผู้เอาประกนัภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกทุีกชนิดรวมถึงเจ็ตสกีด้วย แข่งสเก็ต ชกมวย โดด

ร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพืĻอรักษาชีวิต) ขณะกาํลงัขึļนหรือกําลงัลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเครืĻองร่อน การเล่น
บันจีļจัĽมพ์ การดํานํļาทีĻต้องใช้ถังอากาศและเครืĻองช่วยหายใจใต้นํļา 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง  

การเคลืĻอนย้ายเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลืĻอนย้ายกลบัภูมิลาํเนา   

และ/หรือ การส่งศพกลบัภูมิลาํเนาและการจัดการศพอนัเนืĻองมาจากอุบัติเหตุ 

คํานิยาม 

การเคลืĻอนย้ายเพืĻอการ

รักษาพยาบาลฉุกเฉิน

เนืĻองมาจากอุบัติเหตุ 

หมายถึง 1. การขนส่งผูเ้อาประกันภยัฉุกเฉินจากสถานทีĻทีĻผูเ้อาประกันภยัประสบ

อุบัติเหตุ หรือเจ็บป่วยไปยงัโรงพยาบาลทีĻใกล้ทีĻสุดทีĻสามารถให้การ

รักษาพยาบาลอยา่งเหมาะสม หรือ 

  2. การขนส่งผูเ้อาประกนัภยัหลงัจากรับการรักษาเบืļองตน้จากโรงพยาบาล

ในท้องถิĻน และสภาพร่างกายของผู ้เอาประกันภัยอํานวยให้มีการ

เคลืĻอนยา้ยไปโรงพยาบาลอืĻนหรือกลบัภูมิลาํเนาเพืĻอการรักษาต่อ หรือ

เพืĻอการพกัฟืļ น 

ค่าใช้จ่ายทีĻได้รับความคุ้มครอง หมายถึง ค่าใช้จ่ายในการเคลืĻอนยา้ย ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลและค่าใช้จ่ายทีĻ

จาํเป็นในการช่วยเหลือทางการแพทย ์การส่งตวัหรือการส่งศพกลบัภูมิลาํเนา 

ทัļงนีļค่าใช้จ่ายทีĻเกีĻยวขอ้งตามทีĻไดร้ะบุไวข้า้งตน้ จะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบ

และจดัการโดยบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจ 

การส่งศพกลบั หมายถึง การจดัการทีĻจาํเป็นสาํหรับการส่งกลบัศพหรืออฐิัไปยงับา้นหรือสถานทีĻเริĻมตน้

การเดินทางท่องเทีĻยวภายในประเทศไทยหรือภูมิล ําเนากรณีผูเ้อาประกันภัย

เสียชีวิตขณะเดินทาง                  
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ความคุ้มครอง 

 การเคลืĻอนย้ายเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน และการเคลืĻอนย้ายกลบั 

  ขณะทีĻกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ให้ความคุ้มครองการเคลืĻอนยา้ยเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน

สําหรับผูเ้อาประกนัภยัทีĻไดรั้บการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุขณะเดินทาง ภายในระยะเวลาการเดินทาง ซึĻ งเป็นไปตามความเห็นของ

บริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจทีĻมีความเห็นวา่เหมาะสมทีĻจะเคลืĻอนยา้ยผูเ้อาประกนัภยัไปยงัสถานทีĻอืĻน หรือส่งกลบับา้นหรือสถานทีĻ

เริĻ มตน้การเดินทางท่องเทีĻยวภายในประเทศไทยเพืĻอรับการรักษาพยาบาล โดยบริษทัทีĻได้รับมอบอาํนาจจะจดัการเรืĻ องการ

เคลืĻอนยา้ยเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินโดยวิธีการทีĻเหมาะสมทีĻสุดตามสภาพการบาดเจ็บของผูเ้อาประกนัภยั ท ัļงนีļบริษทัจะจ่าย

ค่าใชจ่้ายทีĻไดรั้บความคุม้ครองโดยตรงต่อบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจ  

 วธีิการจดัการเรืĻองการเคลืĻอนยา้ยเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินโดยบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจ อาจรวมถึงการขนยา้ยฉุกเฉิน

ทางอากาศ ทางรถยนต ์การเดินทางโดยสายการบินพาณิชย ์รถไฟ หรือโดยวธีิอืĻนทีĻเหมาะสม 

 การตดัสินใจเกีĻยวกบัวธีิการขนส่งหรือจุดหมายปลายทางจะทาํโดยบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจ โดยพิจารณาจากความจาํเป็น

ทางการรักษาของผูเ้อาประกนัภยัเท่านัļน 

การส่งศพกลบั และการจัดการศพ 

 ขณะทีĻกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ให้ความคุม้ครองการจดัการส่งศพหรืออฐิักลบับา้น หรือสถานทีĻ

เริĻ มตน้การเดินทางท่องเทีĻยวภายในประเทศไทย หรือภูมิลาํเนา กรณีผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิตจากอุบติัเหตุขณะเดินทางภายใน

ระยะเวลาการเดินทาง ซึĻ งดาํเนินการจดัการโดยบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจ ทัļงนีļบริษทัจะจ่ายค่าใชจ้่ายทีĻไดรั้บความคุม้ครองให้กบั

บริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจโดยตรง 

 กรณีส่งศพหรืออฐิักลับภูมิลาํเนาทีĻไม่ใช่ประเทศไทย จาํนวนเงินความรับผิดของบริษทัจะจาํกดัไม่เกินค่าใช้จ่ายในการ

ส่งกลบัมาสถานทีĻเริĻมตน้การเดินทางท่องเทีĻยวภายในประเทศไทยเท่านัļน 

 บริษทัจะจ่ายค่าใช้จ่ายสําหรับการจดัการศพโดยสัปเหร่อ ค่าหีบศพ ค่าฝังศพ หรือค่าฌาปณกิจศพตามจาํนวนทีĻจ่ายจริง

ใหก้บัผูรั้บประโยชน์ ทัļงนีļ ไม่รวมค่าใชจ่้ายในการจดังานศพ 

 จาํนวนเงินเอาประกนัภยัสําหรับความคุม้ครองการเคลืĻอนยา้ยเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลืĻอนยา้ยกลบั หรือ

ความคุม้ครองการส่งศพกลบัและการจดัการศพ ภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนีļ รวมกนัสูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻไดร้ะบุ

ไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการเคลืĻอนย้ายเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลืĻอนย้าย

กลบัภูมิลําเนา และ/หรือ การส่งศพกลบัภูมิลําเนาและการจัดการศพ) 

 บริษทัไดม้อบหมายให้บริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจ ให้ความช่วยเหลือผูเ้อาประกนัภยัในการจดัการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน

ตามเงืĻอนไขดงัต่อไปนีļ  

1. การตดัสินใจต่างๆ จะทาํอยา่งดีทีĻสุดเพืĻอผลประโยชน์ทางการรักษาพยาบาลของผูเ้อาประกนัภยัเท่านัļน 

2. แพทยข์องบริษทัทีĻได้รับมอบอาํนาจจะติดต่อโรงพยาบาลในทอ้งถิĻนหรือถ้ามีความจาํเป็นจะขอขอ้มูลจากแพทย์

ประจาํตวัของผูเ้อาประกนัภยัเพืĻอการตดัสินใจทีĻเหมาะสมกบัสภาพร่างกายของผูเ้อาประกนัภยั 

3. ผูเ้อาประกันภัยยอมรับว่าการเคลืĻอนยา้ยเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน จะได้รับการจัดการโดยบุคคลากรทาง

การแพทยข์องบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจทีĻมีคุณวฒิุในประเทศนัļนๆ 

4. การจดัการของบริษทัทีĻได้รับมอบอาํนาจจะเป็นไปตามกฎหมายของประเทศนัļนๆ และกฎหมายข้อบงัคบัสากล 

บริการของบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจจะตอ้งไดรั้บอนุญาตจากหน่วยงานทีĻเกีĻยวขอ้ง 

5. ในกรณีผูเ้อาประกนัภยัปฏิเสธทีĻจะปฏิบติัตามการตดัสินใจของบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจจะถือว่า  ผูเ้อาประกนัภยัได้

ยกเวน้ความรับผดิตามกฎหมายของบริษทัและบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจจากผลทีĻอาจจะเกิดขึļนตามมาจากการกระทาํ

ของผูเ้อาประกนัภยั และผูเ้อาประกนัภยัจะเสียสิทธิทีĻจะไดรั้บการบริการจากบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจ และการชดใช้

จากบริษทั 

6. เมืĻอบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจไดใ้ห้บริการความช่วยเหลือ บริษทัจะไดรั้บสิทธิเป็นเจา้ของตัľวการเดินทางเดิม ผูเ้อา

ประกนัภยัจะตอ้งส่งตัľวเดินทางนัļนให้บริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจหรือคืนเงินทีĻไดรั้บคืนจากบริษทัจดัการเดินทางให้
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บริษทั ถา้ผูเ้อาประกนัภยัไม่ไดซื้ļอตัľวขากลบัไวแ้ลว้ บริษทัสงวนสิทธิเรียกเงินค่าใช้จ่ายทีĻผูเ้อาประกนัภยัควรจะตอ้ง

ชาํระสาํหรับค่าเดินทางกลบัคืนบริษทั 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการเคลืĻอนย้ายเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลืĻอนย้ายกลับภูมิลําเนา 

และ/หรือ การส่งศพกลบัภูมิลําเนาและการจัดการศพ)  

 การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครองการบาดเจ็บ ความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนืĻอง

จากสาเหตุ หรือทีĻเกิดขึļนจากการจัดการทีĻไม่ได้รับการอนุมัติหรือจัดการโดยบริษัททีĻได้รับมอบอํานาจ เว้นแต่ว่าด้วยสาเหตุ

นอกเหนือความควบคุมของผู้เอาประกันภัย  และผู้เอาประกันภัยไม่สามารถแจ้งบริษัททีĻได้รับมอบอํานาจในระหว่างสถานการณ์

ฉุกเฉินทางการแพทย์ อย่างไรก็ตามบริษัทสงวนสิทธิทีĻจะจ่ายคืนค่าใช้จ่ายต่อผู้ เอาประกันภัยเท่าทีĻบริษัททีĻได้รับมอบอํานาจใน

สถานการณ์เดียวกนัจะจัดหาให้ และไม่เกนิจํานวนเงนิผลประโยชน์ทีĻได้ระบุไว้ในหน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง  

การเดินทางไปดูแลผู้เยาว์ 

คํานิยาม 

ผู้เยาว์ หมายถึง บุตรตามกฎหมายของผูเ้อาประกนัภยั ซึĻ งมีอายตุ ํĻากวา่ 12 ปีบริบูรณ์      

ความคุ้มครอง 

ขณะทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ใหค้วามคุม้ครองค่าเดินทางสาํหรับการเดินทางไปดูแลผูเ้ยาว ์กรณี

ผูเ้อาประกนัภยัซึĻ งเดินทางพร้อมผูเ้ยาวถู์กส่งตวักลบัประเทศภูมิลาํเนา หรือเสียชีวิต หรือตอ้งเขา้รับการรักษาพยาบาลในฐานะ

ผูป่้วยในในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมเนืĻองจากการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุหรือการเจ็บป่วยทีĻเกิดขึļนอยา่งกระทนัหัน 

และไม่สามารถคาดการณ์ไดภ้ายในระยะเวลาการเดินทาง บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนสําหรับค่าตัľวเดินทางไป – กลบัชัļนประหยดั โดย

บริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจเป็นผูด้าํเนินการ และจดัหาตัľวเดินทางดงักล่าวให้กบัญาติสนิทของผูเ้อาประกนัภยัจาํนวน 1 คน เพืĻอไป

รับผูเ้ยาวข์องผูเ้อาประกนัภยัทีĻตอ้งอยูล่าํพงักลบัประเทศภูมิลาํเนา โดยบริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้กบับริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจตาม

จาํนวนเงินสําหรับค่าตัľวเดินทางทีĻตอ้งจ่ายจริง แต่สูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามทีĻได้ระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรม์

ประกนัภยั 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการเดินทางไปดูแลผู้เยาว์) 

  การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครองในกรณีทีĻไม่ได้รับการอนุมัติหรือจัดการโดยบริษัททีĻได้รับมอบอํานาจ 

เว้นแต่เกดิจากสาเหตุนอกเหนือความควบคุมของผู้เอาประกันภัย และผู้เอาประกันภัยไม่สามารถแจ้งบริษัททีĻได้รับมอบอํานาจใน

ระหว่างสถานการณ์ฉุกเฉินทางการแพทย์ อย่างไรก็ตามบริษัทสงวนสิทธิทีĻจะจ่ายคืนค่าใช้จ่ายต่อผู้ เอาประกันภัยเท่าทีĻบริษัททีĻ

ได้รับมอบอํานาจ ในสถานการณ์เดียวกันจะจัดหาให้และไม่เกินจํานวนเงินเอาประกันภัยทีĻได้ระบุไว้ในหน้าตารางกรมธรรม์

ประกนัภัย 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

การยกเลกิการเดินทาง 

คํานิยาม 

สภาพอากาศเลวร้าย  หมายถึง ลมพาย ุพายฝุน พายหิุมะ พายหุมอก พายไุตฝุ้่ น ควนัและเขม่าหนาแน่นในอากาศทีĻเกิดจาก

การปะทุของภูเขาไฟ ซึĻ งส่งผลต่อความปลอดภยัในการเดินทาง  

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีĻกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ให้ความคุม้ครองเมืĻอการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัทีĻได้รับการ

ยืนยนัแลว้ถูกยกเลิกภายใน 30 วนัก่อนวนัเริĻมการเดินทาง เนืĻองจากเหตุการณ์ทีĻไม่ไดค้าดหมาย และอยูเ่หนือการควบคุมของผูเ้อา

ประกนัภยั อนัมีสาเหตุดงัต่อไปนีļ  

ก. การเสียชีวิต การบาดเจ็บสาหัส การเจ็บป่วยรุนแรงของผูเ้อาประกนัภยั หรือญาติสนิท หรือผูใ้กลชิ้ดทางธุรกิจ 

หรือ 
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ข. การยกเลิกตารางเดินทางของผูข้นส่งสาธารณะเนืĻองจากการจลาจล การนดัหยุดงานการประทว้ง การก่อความ

วุน่วาย สภาพอากาศเลวร้าย หรือ 

ค. การถูกหมายเรียกเพืĻอไปใหก้ารเป็นพยานในศาลของผูเ้อาประกนัภยั      

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัสําหรับค่าใช้จ่ายทีĻเกิดขึļนจากการยกเลิกการเดินทางหลงัจากทีĻกรมธรรม์

ประกนัภยัมีผลบงัคบัแลว้ สําหรับค่าทีĻพกั ค่าพาหนะเดินทางทีĻผูเ้อาประกนัภยัไดท้าํการจ่ายเงินล่วงหนา้ไปแลว้ หรือตอ้งจ่ายตาม

สัญญา หรือค่าใช้จ่ายทีĻเกิดขึļนในการจองโปรแกรมการท่องเทีĻยว หรือค่าปรับสําหรับการยกเลิกการเดินทาง ซึĻ งไม่สามารถ

เรียกร้องไดจ้ากผูใ้ด โดยบริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้ตามจาํนวนค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļนจริง แต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻไดร้ะบุ

ไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั ทัļงนีļค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļนจะตอ้งไดรั้บการรับรองเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูใ้ห้บริการต่างๆ ทีĻ

เกีĻยวขอ้งสาํหรับการเดินทางนัļนๆ  

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการยกเลกิการเดินทาง) 

 ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งแจง้ให้บริษทัจดัการเดินทาง หรือบริษทันาํเทีĻยว  หรือบริษทัจดัการขนส่ง หรือผูใ้ห้บริการทีĻพกัทราบ

ทนัทีเมืĻอจาํเป็นตอ้งยกเลิกการเดินทาง 

กรณีทีĻผูเ้อาประกนัภยัไม่แจง้บริษทัจดัการเดินทาง หรือบริษทันาํเทีĻยว หรือผูจ้ดัการขนส่ง หรือผูใ้ห้บริการทีĻพกัทราบทนัที

หรือแจง้หลงัจาก 48 ชัĻวโมงนบัจากทีĻทราบสาเหตุทีĻตอ้งยกเลิกการเดินทาง โดยทีĻการล่าชา้ในการแจง้ดงักล่าวนัļนเป็นความผิดของ

ผูเ้อาประกนัภยั และหากค่าใช้จ่ายทีĻเกิดขึļน ณ วนัทีĻผูเ้อาประกนัภยัแจง้ให้ผูเ้กีĻยวขอ้งทราบสูงกว่าค่าใช้จ่ายทีĻเกิดขึļน ณ วนัทีĻผูเ้อา

ประกนัภยัควรจะไดแ้จง้ผูเ้กีĻยวขอ้งทราบ บริษทัจะชดใชใ้ห้ผูเ้อาประกนัภยัตามจาํนวนค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļน ณ วนัทีĻจะแจง้ผูเ้กีĻยวขอ้ง

ทราบเท่านัļน ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งรับผิดชอบส่วนต่างทีĻไม่ไดรั้บการชดใชจ้ากบริษทัดว้ยตนเอง 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการยกเลกิการเดินทาง) 

 การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครองการยกเลกิการเดินทางอันเกิดจาก หรือสืบเนืĻองจากสาเหตุ หรือเกิดขึļนใน

กรณดีังต่อไปนีļ 

1.   การสูญเสีย หรือเสียหายใดๆ ทีĻเกดิจากการควบคุม หรือกฎข้อบังคับของรัฐบาลไทย  

2. ความสูญเสียหรือความเสียหายทีĻได้รับการชดใช้จากแหล่งอืĻน ภายใต้กรมธรรม์ประกนัภัยอืĻน หรือโปรแกรมความคุ้มครองของ

รัฐบาล หรือ กรณเีรียกคืนได้จากโรงแรม สายการบิน ตัวแทนจัดการเดินทาง ผู้ให้บริการท่องเทีĻยว หรือผู้ให้บริการทีĻพักอาศัย  

3. เหตุการณ์ทีĻผู้เอาประกนัภัยคาดหมายว่าจะเกดิขึļน หรือรู้ในวนัทีĻหรือก่อนวันทีĻออกกรมธรรม์ประกนัภัย 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง  

การลดจํานวนวันเดินทาง 

คํานิยาม 

สภาพอากาศเลวร้าย  หมายถึง ลมพาย ุพายฝุน พายหิุมะ พายหุมอก พายไุตฝุ้่ น ควนัและเขม่าหนาแน่นในอากาศทีĻเกิดจาก

การปะทุของภูเขาไฟ ซึĻ งส่งผลต่อความปลอดภยัในการเดินทาง  

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีĻกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั การประกันภยันีļ ให้ความคุ้มครองเมืĻอการเดินทางทีĻได้รับการยืนยนัแล้วของ          

ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งลดจาํนวนวนัเดินทางให้สัļนลง หลงัจากทีĻผูเ้อาประกนัภยัไดอ้อกเดินทางไปแลว้ และการเดินทางยงัไม่สิļนสุด

ตามกาํหนดการเดินทาง เนืĻองจากเหตุการณ์ทีĻไม่ไดค้าดหมาย และอยูเ่หนือการควบคุมของผูเ้อาประกนัภยั อนัมีสาเหตุดงัต่อไปนีļ  

ก. การบาดเจ็บสาหสั การเจ็บป่วยรุนแรงของผูเ้อาประกนัภยั หรือ 

ข.     การเสียชีวิต การบาดเจ็บสาหัส หรือการเจ็บป่วยรุนแรงของ ญาติสนิท หรือผูใ้กล้ชิดทางธุรกิจของผูเ้อา

ประกนัภยั หรือ  

ค. การปรับตารางการเดินทางของผูข้นส่งสาธารณะ เนืĻองจากการจลาจล การนดัหยุดงาน การประทว้ง  การก่อความ

วุน่วาย สภาพอากาศเลวร้าย หรือ 

ง.      การถูกหมายเรียกเพืĻอไปใหก้ารเป็นพยานในศาลของผูเ้อาประกนัภยั      

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัสาํหรับค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļนจากการลดจาํนวนวนัเดินทางสาํหรับ  
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1. ค่าใชจ่้ายสาํหรับค่าพาหนะเดินทาง ค่าทีĻพกั และค่าใชจ้่ายในการจองโปรแกรมการท่องเทีĻยวทีĻผูเ้อาประกนัภยัได้

จ่ายไปล่วงหนา้ซึĻ งไม่สามารถเรียกคืนได ้หรือถูกริบมดัจาํ 

2. ค่าใช้จ่ายสําหรับค่าพาหนะเดินทาง ค่าทีĻพกั และค่าใช้จ่ายในการจองโปรแกรมการท่องเทีĻยวทีĻผูเ้อาประกนัภยั

ตอ้งจา่ยเพิĻมเติม เนืĻองจากผูเ้อาประกนัภยัตอ้งลดจาํนวนวนัเดินทางอนัเป็นผลจากสาเหตุขา้งตน้  

 โดยบริษทัจะจ่ายค่าทดแทนให้ตามจาํนวนค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļนจริง แต่สูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻไดร้ะบุไวใ้น

หน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภยั ทัļงนีļ ค่าใช้จ่ายทีĻเกิดขึļนจะตอ้งได้รับการรับรองเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูใ้ห้บริการต่างๆ ทีĻ

เกีĻยวขอ้งสาํหรับการเดินทางนัļนๆ  

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการลดจํานวนวนัเดินทาง) 

 ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งแจง้ให้บริษทัจดัการเดินทาง บริษทันาํเทีĻยว บริษทัจดัการขนส่ง ผูใ้ห้บริการทีĻพกั หรือให้บริการทีĻ

เกีĻยวขอ้ง ซึĻ งผูเ้อาประกนัภยัติดต่อสาํหรับการเดินทางนัļนๆ ทราบทนัทีเมืĻอจาํเป็นตอ้งลดจาํนวนวนัเดินทาง 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการลดจํานวนวนัเดินทาง) 

 การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครองการลดจํานวนวันเดินทางอันเกิดจาก หรือสืบเนืĻองจากสาเหตุ หรือ

เกดิขึļนในกรณีดังต่อไปนีļ 

1.   การสูญเสีย หรือเสียหายใดๆ ทีĻเกดิจากการควบคุม หรือกฎข้อบังคับของรัฐบาลไทย   

2. การสูญเสียหรือความเสียหายทีĻได้รับการชดใช้จากแหล่งอืĻน ภายใต้กรมธรรม์ประกนัภัยอืĻน หรือโปรแกรมความคุ้มครองของ

รัฐบาล หรือกรณีเรียกคืนได้จากโรงแรม สายการบิน ตัวแทนจัดการเดินทาง ผู้ให้บริการท่องเทีĻยว ผู้ให้บริการทีĻพักอาศัย หรือ

ให้บริการทีĻเกีĻยวข้อง ซึĻงผู้ เอาประกนัภัยติดต่อสําหรับการเดินทาง 

3. เหตุการณ์ทีĻผู้เอาประกนัภัยคาดหมายว่าจะเกดิขึļน หรือรู้ในวนัทีĻหรือก่อนวันทีĻออกกรมธรรม์ประกนัภัย 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง  

การล่าช้าในการเดินทาง 

คํานิยาม 

สภาพอากาศเลวร้าย  หมายถึง ลมพายุ พายุฝน พายุหิมะ พายุหมอก พายุไตฝุ้่ น ควนัและเขม่าหนาแน่นในอากาศทีĻเกิดจาก

การปะทุของภูเขาไฟ ซึĻ งส่งผลต่อความปลอดภยัในการเดินทาง  

ความคุ้มครอง 

ขณะทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ให้ความคุม้ครองเมืĻอตารางการเดินทางของผูข้นส่งสาธารณะทีĻผู ้

เอาประกนัภยัไดจ้ดัไวเ้พืĻอการเดินทางล่าชา้กวา่กาํหนดมากกวา่ 5 ชัĻวโมงติดต่อกนั นบัจากเวลาทีĻระบุในตารางเดินทางทีĻไดแ้จง้ไว้

ต่อผูเ้อาประกนัภยั ซึĻ งมีสาเหตุมาจากการนดัหยุดงาน การประทว้ง สภาพอากาศเลวร้าย เครืĻองยนต์ขดัขอ้งหรือความบกพร่องทาง

โครงสร้างของยานพาหนะของผูข้นส่งสาธารณะ หรือไฟไหมอ้ยา่งรุนแรง ณ สถานทีĻออกเดินทาง จนทาํให้ไม่สามารถเดินทางได ้

บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์สําหรับค่าอาหาร และค่าทีĻพกัตามความเหมาะสมตามจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻระบุไวห้น้าตาราง

กรมธรรมป์ระกนัภยัให้กบัผูเ้อาประกนัภยัสําหรับการล่าช้ากวา่กาํหนดของยานพาหนะสาธารณะทุกๆ 5 ชัĻวโมงเต็ม  ทัļงนีļ ไม่เกิน

จาํนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดทีĻระบุไวห้นา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการล่าช้าในการเดินทาง) 

การคาํนวณผลประโยชน์จะคาํนวณจากผลต่างระหวา่งเวลาถึงจุดหมายปลายทางตามตารางเวลาของ ผูเ้อาประกนัภยักบั

เวลาจริงทีĻถึงจุดหมายปลายทาง 

หากผูข้นส่งสาธารณะไดมี้การจดัหายานพาหนะอืĻนให้กบัผูเ้อาประกนัภยั การคาํนวณผลประโยชน์จะคาํนวณจากผลต่าง

ระหวา่งเวลาถึงจุดหมายปลายทางตามตารางเวลาของผูเ้อาประกนัภยักบัเวลาจริงทีĻถึงจุดหมายของยานพาหนะทีĻผูข้นส่งสาธารณะ

จดัหาให ้
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ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการล่าช้าในการเดินทาง) 

 การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครองความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ อันเกิดจากหรือสืบเนืĻองจากสาเหตุ 

ดังต่อไปนีļ 

1. ความล่าช้าทีĻมีสาเหตุดังต่อไปนีļ 

1.1 การทีĻผู้เอาประกนัภัยไม่สามารถเข้าตรวจ ณ จุดทีĻออกเดินทางได้ทนัเวลาไม่ว่าด้วยสาเหตุใด 

1.2 การนัดหยุดงานหรือการประท้วงซึĻงได้เริĻมขึļนและได้มีการประกาศให้สาธารณชนรับทราบก่อนวันทีĻกรมธรรม์ประกันภัย

เริĻมความคุ้มครองโดยทีĻผู้เอาประกนัภัยสามารถเปลีĻยนแปลงการเดินทางได้ 

2. การสูญเสียหรือเสียหายทีĻสามารถเรียกร้องได้จากผู้ทีĻเกีĻยวข้องอืĻนๆ 

 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

การสูญเสีย เสียหาย หรือสูญหายต่อสัมภาระในการเดินทางและทรัพย์สินส่วนตัว 

คํานิยาม 

สัมภาระในการเดินทางและ 

ทรัพย์สินส่วนตัว 

หมายถึง ของใชส่้วนตวัและทรัพยสิ์นของผูเ้อาประกนัภยั หรือทรัพยสิ์นทีĻ ผูเ้อาประกนัภยัตอ้ง

รับผิดชอบ และเป็นทรัพย์สินทีĻผูเ้อาประกันภยันําติดตัวไป หรือซืļอระหว่างการ

เดินทาง  

สิĻงของมีค่า หมายถึง เครืĻองประดบั อญัมณี นาฬิกา สิĻงของทีĻทาํมาจากวตัถุมีค่าหรือหินมีค่า ขนสัตว ์เครืĻอง

หนงั  

คู่  หรือ ชุด หมายถึง จาํนวนชิļนของสัมภาระในการเดินทาง หรือทรัพยสิ์นส่วนตวัซึĻ งประกอบกนัเป็นชุด

หรือสามารถใชด้ว้ยกนั 

เงินพกติดตัว หมายถึง เหรียญกษาปณ์ ธนบตัร เงินสกุลต่างๆ เช็คเดินทาง เอกสาร/ตัľวเดินทางบตัรโรงแรมทีĻพกั 

บตัรวนัหยดุพกัผอ่น หรือบตัรของขวญั (Gift Vouchers) ซึĻ งสามารถเปลีĻยนเป็นเงินสดหรือ

ออกใหม่ทดแทนได ้

เอกสารส่วนตัว หมายถึง กรีนการ์ด หนงัสือเดินทาง บตัรประจาํตวัประชาชน ใบขบัขีĻ  

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีĻกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ให้ความคุม้ครองสําหรับการสูญเสีย เสียหาย หรือสูญหายทีĻเกิดขึļน

ภายในระยะเวลาการเดินทางสําหรับสัมภาระในการเดินทางและทรัพยสิ์นส่วนตวัของผูเ้อาประกนัภยัทีĻนาํไปหรือซืļอในระหวา่ง

การเดินทาง โดยบริษทัจะชดใชส้ําหรับการสูญเสีย หรือเสียหาย หรือสูญหายตามจาํนวนเงินทีĻเกิดขึļนจริง แต่ไม่เกินจาํนวนเงิน

จาํกัดแต่ละรายการ แล้วแต่จาํนวนใดจะน้อยกว่า และทัļงนีļ ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดทีĻได้ระบุไวใ้นหน้าตาราง

กรมธรรมป์ระกนัภยั  

 ในกรณีทีĻการสูญเสีย หรือเสียหาย หรือสูญหายเกิดขึļน ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งแจง้ความต่อเจา้หน้าทีĻตาํรวจในทอ้งทีĻทีĻเกิด

เหตุการณ์ดงักล่าว หรือหากอยู่ในความควบคุมดูแลของพนักงานโรงแรม หรือผูข้นส่งสาธารณะจะต้องแจ้งฝ่ายบริหารของ

โรงแรม หรือฝ่ายบริหารของผูข้นส่งสาธารณะ โดยตอ้งแจง้ภายใน łń ชัĻวโมงหลงัจากพบการสูญเสีย หรือเสียหาย หรือสูญหาย 

เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว้่ามีเหตุจาํเป็นอนัสมควรซึĻ งไม่อาจแจง้ภายในระยะเวลาขา้งตน้ได ้แต่ได้แจง้โดยเร็วทีĻสุดเท่าทีĻสามารถจะ

กระทาํไดแ้ลว้ และตอ้งเก็บเอกสารบนัทึกประจาํวนัของเจา้หนา้ทีĻตาํรวจ หรือเอกสารรับรองเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากหน่วยงานทีĻ

เกีĻยวขอ้ง เช่น โรงแรม หรือสายการบินไวเ้ป็นหลกัฐาน  

 ในกรณีทรัพยสิ์นทีĻสูญเสีย หรือเสียหาย หรือสูญหายเป็นส่วนหนึĻงของคู่หรือชุด การพิจารณาชดใชจ้ะไม่นาํมูลค่าทรัพยสิ์น

ทีĻเป็นคู่หรือชุดมาพิจารณา แต่จะพิจารณาเฉพาะความเสียหาย หรือสูญหายของทรัพยสิ์นรายการนัļนๆ ทีĻเสียหายหรือสูญหาย

เท่านัļน ทัļงนีļจะไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻไดร้ะบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

 บริษทัสามารถเลือกทีĻจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้ผูเ้อาประกนัภยัเป็นเงินสด โดยหกัค่าเสืĻอมจากวงเงินทีĻจะชดใช ้หรือ

ซ่อมแซมสัมภาระในการเดินทางหรือทรัพยสิ์นส่วนตวัของผูเ้อาประกนัภยั  กรณีทีĻสัมภาระในการเดินทาง หรือทรัพยสิ์นส่วนตวั
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ของผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บความเสียหายสิļนเชิงจนไม่สามารถซ่อมแซมได ้บริษทัจะชดใชใ้ห้เสมือนวา่สัมภาระในการเดินทาง หรือ

ทรัพยสิ์นส่วนตวันัļนไดสู้ญหายไป และเมืĻอบริษทัไดช้ดใชค้่าทดแทนดงักล่าวแลว้ บริษทัมีสิทธิทีĻจะครอบครองทรัพยสิ์นดงักล่าว

และดาํเนินการขายซากตามความเหมาะสม  

 ในกรณีพบทรัพยสิ์นทีĻสูญหายไป ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบโดยจดหมายลงทะเบียนทนัทีทีĻผูเ้อาประกนัภยั

ได้รับแจง้ว่าทรัพยสิ์นทีĻสูญหายไปถูกคน้พบ กรณีบริษทัยงัไม่ไดช้ดใช้ค่าทดแทนให้กบัผูเ้อาประกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้ง

เรียกคืนทรัพยสิ์นนัļน ถา้ทรัพยสิ์นนัļนไดรั้บความเสียหายและอยูภ่ายใตค้วามคุม้ครองนีļ  บริษทัจะจ่ายค่าเสียหาย และวงเงินชดเชย

สาํหรับรายการทีĻเสียหายของสัมภาระในการเดินทางหรือทรัพยสิ์นส่วนตวัเท่านัļน กรณีทีĻบริษทัไดช้ดใชค้่าสินไหมทดแทนให้กบั

ผูเ้อาประกนัภยัแลว้ ผูเ้อาประกนัภยัสามารถเลือกทีĻจะสละสิทธิในทรัพยสิ์นนัļน หรือเรียกคืนทรัพยสิ์นนัļน โดยคืนวงเงินทีĻบริษทั

ไดช้ดใช้ให้ผูเ้อาประกนัภยักลบัคืนบริษทัโดยหกัรายการทีĻไม่ไดรั้บคืนออกไป ถา้ผูเ้อาประกนัภยัไม่เรียกคืนทรัพยสิ์นนัļนภายใน 

ŁŅ วนัจากวนัทีĻไดรั้บแจง้ บริษทัจะถือวา่ผูเ้อาประกนัภยัเลือกทีĻจะสละสิทธิในทรัพยสิ์นนัļน 

 ทัļงนีļ  การประกนัภยัภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนีļ  ผูเ้อาประกนัภยัไม่อาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนีļ

และขอ้ตกลงคุม้ครองการล่าชา้ของสัมภาระในการเดินทางโดยเครืĻองบินพร้อมกนัในเหตุการณ์เดียวกนัได ้

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการสูญเสีย เสียหาย หรือสูญหายต่อสัมภาระในการเดินทางและ

ทรัพย์สินส่วนตัว) 

1. ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งใชค้วามพยายามอยา่งเตม็ทีĻในการดูแลรักษาทรัพยสิ์นส่วนตวัทัļงหมด 

2. ในกรณีทีĻบริษทัไดจ่้ายค่าสินไหมทดแทนภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนีļแลว้ บริษทัจะเขา้รับช่วงสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั 

เพืĻอใช้สิทธิเรียกร้องต่อบุคคล หรือองคก์ารใดๆ เฉพาะในส่วนทีĻบริษทัไดจ่้ายค่าสินไหมทดแทนไปแลว้ ในการนีļ ผู ้

เอาประกนัภยัจะตอ้งให้ความร่วมมือแก่บริษทัในการส่งมอบเอกสารต่างๆ พร้อมดาํเนินการเท่าทีĻจาํเป็น และตอ้งไม่

กระทาํการใดๆ อนัเป็นทีĻเสียหายต่อบริษทั 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการสูญเสีย เสียหาย หรือสูญหายต่อสัมภาระในการเดินทางและทรัพย์สิน

ส่วนตัว)               

การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครอง 

1.   สัตว์ รถยนต์ (รวมทัļงอุปกรณ์ประดับยนต์) เรือ ยานพาหนะอืĻน ผลไม้ อาหาร เครืĻองใช้ในบ้าน วัตถุโบราณ งานหัตถกรรม 

เครืĻองแก้ว เครืĻองกระเบืļอง กระเบืļองเคลือบ หินอ่อน เครืĻองปัļนดินเผา หรือสิĻงของแตกง่ายอืĻนๆ รูปวาด งานศิลปะ แว่นตา 

(เลนส์ และกรอบ) คอนแทคเลนส์ เอกสารส่วนตัว เอกสารสําคัญทางการเงนิ แสตมป์ เงินพกติดตัว บัตรเครดิต ซิมการ์ด กุญแจ   

2. การสูญเสีย หรือเสียหายของสิĻงของมีค่าทีĻไม่ได้เกบ็ไว้กบัตัวผู้เอาประกนัภัย ยกเว้นได้เกบ็ล็อคใน ตู้นิรภัย 

3. การสูญเสียหรือเสียหายจากการสึกหรอ การขีดข่วน รอยคราบ การเสียหายจากสภาพบรรยากาศหรือสภาพอากาศ การ

เสืĻอมสภาพ การรัĻวไหลของของเหลว การเปรอะเปืļ อนนํļามันหรือสารหล่อลืĻน  การเปรอะเปืļ อนสีหรือสนิมของสัมภาระในการ

เดินทาง การบกพร่องของเครืĻองจักรหรือเครืĻองไฟฟ้า แมลง หนู สภาพของทรัพย์สินเอง หรือความเสียหายจากขบวนการผลิต/

ประกอบ หรือขณะกําลงัผลติ/ประกอบ และความเสียหายนัļนเนืĻองมาจาก การผลติ/ประกอบนัļน 

4. การลักทรัพย์โดยปราศจากการงัดแงะ บุกรุก หรือการใช้กุญแจผ ี

5. การสูญเสีย หรือเสียหาย ของกระเป๋าเดินทางทีĻไม่มีการปิดล็อค หรือถูกทิļงไว้โดยไม่มีคนดูแล 

6. การสูญเสีย หรือเสียหายทีĻได้รับความคุ้มครองภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยอืĻน หรือได้รับการชดใช้โดยผู้ขนส่งสาธารณะ 

โรงแรม หรือจากแหล่งอืĻนแล้ว  

7. การสูญเสีย หรือเสียหายต่อกระเป๋าเดินทางของผู้เอาประกนัภัยทีĻได้ส่งไปล่วงหน้า หรือขนส่งแยกไปต่างหาก 

8. การสูญเสีย หรือเสียหายของสินค้า หรือตัวอย่างสินค้า ตลอดจนอุปกรณ์ทุกชนิด 

9. การสูญเสีย หรือเสียหายของทรัพย์สินของผู้เอาประกันภัยจากการยึด ทําลาย โดยคําสัĻงของรัฐบาลหรือหน่วยงานราชการ หรือ

เจ้าหน้าทีĻศุลกากรของประเทศไทย 

10. ทรัพย์สินทีĻซืļอหลงัจากมาถึงสถานทีĻปลายทางทีĻระบุในตัľวเดินทาง 

11. การลักทรัพย์โดยลูกจ้าง พนักงานของผู้เอาประกันภัย 
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12. การสูญเสียหรือเสียหายของอวัยวะเทียมและอุปกรณ์ ยกเว้นเป็นการสูญเสียหรือเสียหายทีĻเกิดขึļนจากอุบัติเหตุต่อผู้ เอา

ประกนัภัย 

13. การสูญเสียหรือเสียหายของอุปกรณ์ทีĻเช่า หรือให้เช่า 

14. การสูญเสียหรือเสียหายของข้อมูลทีĻบันทกึอยู่ในเทป ในโปรแกรม แผ่นดิสก์ บัตรบันทึกข้อมูล หรือสิĻงอืĻนใดในทาํนองเดียวกนั  

 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง  

การล่าช้าของสัมภาระในการเดินทางโดยเครืĻองบิน 

ความคุ้มครอง  

ขณะทีĻกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ให้ความคุม้ครองกรณีสัมภาระในการเดินทางไปถึงทีĻหมายล่าช้า 

หรือถูกส่งไปผิดทีĻ หรือสูญหายไปชัĻวคราวในระหว่างระยะเวลาการเดินทาง บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์สําหรับการซืļอเสืļ อผา้ 

เครืĻ องแต่งตวั หรือเครืĻ องใช้ส่วนตวัทีĻจาํเป็นเร่งด่วนให้แก่ผูเ้อาประกันภัยโดยจะจ่ายตามจาํนวนเงินตามทีĻระบุไวใ้นตาราง

กรมธรรมป์ระกนัภยัสําหรับทุกๆ Ņ ชัĻวโมงนับจากเวลาทีĻผูเ้อาประกนัภยัเดินทางมาถึงจุดรับสัมภาระในการเดินทาง ณ จุดหมาย

ปลายทาง ทัļงนีļ ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดทีĻไดร้ะบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

ทัļงนีļ  การประกนัภยัภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนีļ  ผูเ้อาประกนัภยัไม่อาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครอง

นีļและขอ้ตกลงคุม้ครองการสูญเสีย เสียหาย หรือสูญหายต่อสัมภาระในการเดินทางและทรัพยสิ์นส่วนตวั พร้อมกนัในเหตุการณ์

เดียวกนัได ้

ดงันัļน ในกรณีพิสูจน์ไดว้า่สัมภาระในการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัไดสู้ญหายไปอย่างถาวร บริษทัจะหกัจาํนวนเงินทีĻ

บริษทัไดจ่้ายไปภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนีļ  จากจาํนวนเงินค่าทดแทนทีĻบริษทัให้ความคุม้ครองภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองการสูญเสีย

หรือเสียหาย หรือสูญหายต่อสัมภาระในการเดินทางและทรัพยสิ์นส่วนตวั 

 

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการล่าช้าของสัมภาระในการเดินทาง)  

ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งใชค้วามพยายามอยา่งเตม็ทีĻเพืĻอให้มัĻนใจวา่สัมภาระไดปิ้ดล็อคและมีการระบุขอ้มูลบนป้ายถูกตอ้งและ

ชดัเจน 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการล่าช้าของสัมภาระในการเดินทางโดยเครืĻองบิน)  

 การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครอง   

1. การล่าช้าซึĻงเกิดขึļนโดยตรงหรือโดยอ้อม จากการนัดหยุดงาน หรือการประท้วงทีĻเกิดขึļนขณะจัดการเดินทาง หรือก่อน

กรมธรรม์ประกันภัยจะเริĻมความคุ้มครอง แล้วแต่วนัไหนจะถึงทหีลัง 

2. สัมภาระในการเดินทางทีĻมีเอกสารรับรองสําหรับการขนส่ง เช่น ใบตราส่งสินค้า (Bill of Loading) ใบตราส่งสินค้าทางอากาศ 

(Air waybill) ใบตราส่งสินค้าทางรถไฟ (Rail Way Bill) หรือใบรับพสัดุภัณฑ์ไปรษณย์ี (Parcel Post Receipt) เป็นต้น  

3. สัมภาระในการเดินทางถูกยึด ทาํลาย โดยคําสัĻงของรัฐบาลหรือหน่วยงานราชการ หรือเจ้าหน้าทีĻศุลกากร หรือหน่วยราชการอืĻน

ของประเทศไทย 

ń. การล่าช้าทีĻเกดิขึļนนอกประเทศไทย 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

การพลาดการต่อยานพาหนะเนืĻองจากการล่าช้าของผู้ขนส่ง 

คํานิยาม 

สภาพอากาศเลวร้าย  หมายถึง ลมพายุ พายุฝน พายุหิมะ พายุหมอก พายุไตฝุ้่ น ควนัและเขม่าหนาแน่นในอากาศทีĻ

เกิดจากการปะทุของภูเขาไฟ ซึĻ งส่งผลต่อความปลอดภยัในการเดินทาง  

ยานพาหนะขนส่งสาธารณะ หมายถึง เครืĻองบินพาณิชย์ รถยนต์โดยสาร เรือสําราญเดินสมุทร รถไฟ รถไฟฟ้า ทีĻได้รับ

อนุญาตประกอบการจากหน่วยงานของรัฐบาลถูกตอ้งตามกฎหมายในการประกอบ

ธุรกิจการขนส่งผูโ้ดยสาร 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีĻกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ให้ความคุม้ครองกรณีทีĻผูเ้อาประกนัภยัพลาดการต่อยานพาหนะ

ขนส่งสาธารณะเพืĻอการเดินทางต่อเนืĻองตามตารางการเดินทางของผูข้นส่งสาธารณะทีĻไดย้ืนยนัการเดินทางไวแ้ลว้ เนืĻองจากการ

เดินทางมาถึงล่าช้าของผูข้นส่งสาธารณะทีĻผูเ้อาประกนัภยัใช้บริการอยู่ ซึĻ งมีสาเหตุมาจากการนดัหยุดงาน การประทว้ง สภาพ

อากาศเลวร้าย เครืĻองยนตข์ดัขอ้งหรือความบกพร่องทางโครงสร้างของยานพาหนะของผูข้นส่งสาธารณะ หรือไฟไหมอ้ยา่งรุนแรง 

ณ สถานทีĻออกเดินทาง และเมืĻอเดินทางมาถึงยงัจุดเปลีĻยนถ่ายยานพาหนะแลว้ยงัไม่สามารถจดัหายานพาหนะอืĻนทีĻจะออกเดินทาง

ต่อเนืĻอง ไดภ้ายในระยะเวลา Ņ ชัĻวโมงนบัแต่เวลาทีĻเดินทางมาถึงจุดเปลีĻยนถ่ายยานพาหนะ  

บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์ตามจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻระบุไวห้นา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัให้กบั  ผูเ้อาประกนัภยั

สาํหรับการล่าชา้กวา่กาํหนดของยานพาหนะขนส่งสาธารณะอยา่งตอ่เนืĻองทุกๆ Ņ ชัĻวโมงติดต่อกนัไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยั

สูงสุดทีĻระบุไวห้นา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

นอกจากนีļ บริษทั และ/ หรือบริษทัทีĻได้รับมอบอาํนาจจะดาํเนินการจดัการและรับผิดชอบสําหรับค่าทีĻพกัคา้งคืนใน

โรงแรมตามความเหมาะสม กรณีทีĻมีการล่าชา้ในการต่อยานพาหนะขนส่งสาธารณะอยา่งต่อเนืĻอง Ņ ชัĻวโมง ตามจาํนวนเงินทีĻระบุ

ไวห้นา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั ทัļงนีļจาํนวนเงินเอาประกนัภยัรวมสาํหรับความคุม้ครองนีļไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุด

ตามทีĻระบุไวห้นา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการพลาดการต่อยานพาหนะเนืĻองจากการล่าช้าของผู้ขนส่ง) 

 การคาํนวณผลประโยชน์จะคาํนวณจากผลต่างระหว่างเวลาทีĻเดินทางมาถึงจริงกบัเวลาทีĻออกเดินทางโดยยานพาหนะ

ทดแทน  

 

 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการพลาดการต่อยานพาหนะเนืĻองจากการล่าช้าของผู้ขนส่ง) 

  การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครองความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ อันเกิดจากหรือสืบเนืĻองจากสาเหตุ 

ดังต่อไปนีļ  

1.  ความล่าช้าจากสาเหตุดังต่อไปนีļ 

1.1 การทีĻผู้เอาประกนัภัยไม่สามารถเข้าตรวจ ณ จุดทีĻออกเดินทางได้ทนัเวลาไม่ว่าด้วยสาเหตุใด 

1.2 การนัดหยุดงาน การประท้วงซึĻงได้เริĻมขึļน และได้มีการประกาศให้สาธารณชนได้รับทราบก่อนวันทีĻกรมธรรม์ประกันภัยจะ

เริĻมความคุ้มครอง โดยทีĻผู้เอาประกนัภัยสามารถเปลีĻยนแปลงการเดินทางได้ 

2.   การสูญเสียหรือเสียหายทีĻสามารถเรียกร้องได้จากผู้ทีĻเกีĻยวข้องอืĻนๆ 

3.   ค่าทีĻพักค้างคืนทีĻไม่ได้จัดการโดยบริษัทหรือบริษัททีĻได้รับมอบอาํนาจ 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

การจีļยานพาหนะขนส่งสาธารณะ 

คํานิยาม 

ยานพาหนะขนส่งสาธารณะ หมายถึง เครืĻองบินพาณิชย ์รถยนตโ์ดยสาร เรือสาํราญเดินสมุทร รถไฟ รถไฟฟ้า ทีĻไดรั้บ

อนุญาตประกอบการจากหน่วยงานของรัฐบาลถูกต้องตามกฎหมายในการ

ประกอบธุรกิจการขนส่งผูโ้ดยสาร 

 

ความคุ้มครอง 

ขณะทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ให้ความคุม้ครองในกรณีทีĻผูเ้อาประกนัภยัถูกกกัขงั หน่วงเหนีĻยว

โดยไม่ถูกตอ้งตามกฎหมายเป็นระยะเวลาอยา่งนอ้ย 5 ชัĻวโมงติดต่อกนั ในระหวา่งการเดินทางภายในระยะเวลาการเดินทาง อนั

เนืĻองมาจากการจีļยานพาหนะขนส่งสาธารณะทีĻผูเ้อาประกนัภยัใชใ้นการเดินทาง โดยบริษทัจะจ่ายผลประโยชน์ให้ผูเ้อาประกนัภยั

ตามจาํนวนเงินทีĻระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัสําหรับทุกๆ Ņ ชัĻวโมงทีĻผูเ้อาประกนัภยัถูกกกัขงัหน่วงเหนีĻยว ทัļงนีļ ไม่เกิน

จาํนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดทีĻไดร้ะบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการจีļยานพาหนะขนส่งสาธารณะ) 

 การจีļยานพาหนะขนส่งสาธารณะดงักล่าวตอ้งไดรั้บการยืนยนัและมีเอกสารรายงานของเจา้หน้าทีĻตาํรวจทีĻมีอาํนาจใน

ทอ้งถิĻนของสถานทีĻเกิดเหตุไวเ้ป็นหลกัฐาน 

 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง  

ความรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก 

คํานิยาม 

บุคคลภายนอก หมายถึง บุคคลใดๆนอกเหนือจากญาติ หรือบุคคลในครอบครัวของผูเ้อาประกนัภยั หรือบุคคลทีĻ

อยูด่ว้ยกนักบัผูเ้อาประกนัภยั ลูกจา้งของผูเ้อาประกนัภยัขณะอยูใ่นระหวา่งทางการทีĻจา้ง  

ความคุ้มครอง 

ขณะทีĻกรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับ การประกันภัยนีļ ให้ความคุ้มครองสําหรับความรับผิดตามกฎหมายต่อ

บุคคลภายนอกของผูเ้อาประกนัภยัทีĻเกิดขึļนระหวา่งการเดินทางภายในระยะเวลาการเดินทางโดยอุบติัเหตุสาํหรับ  

1. การเสียชีวติ หรือการบาดเจบ็ต่อร่างกายของบุคคลภายนอกใดๆ 

2. การสูญเสีย หรือการเสียหายต่อทรัพยสิ์นของบุคคลภายนอกใดๆ 

บริษทัจะชดใชค้่าสินไหมทดแทนในนามของผูเ้อาประกนัภยั ตามค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļนจริงสาํหรับค่าใชจ่้ายดงัต่อไปนีļ  

ก. ค่าใชจ่้ายทีĻผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรับผิดชดใชใ้ห้กบับุคคลภายนอกใดๆ ตามจาํนวนเงินทีĻสูญเสีย หรือเสียหายจริง  

ข. ค่าใชจ่้าย ค่าธรรมเนียมซึĻงผูเ้อาประกนัภยัไดจ่้ายไปดว้ยความยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบริษทั  

ค. ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินกระบวนการพิจารณาทางศาลหรืออนุญาโตตุลาการ 

 ทัļงนีļ จาํนวนเงินความรับผิดของบริษทัต่อเหตุการณ์หรือต่อเหตุการณ์ต่อเนืĻองจากสาเหตุเดียวกนัทีĻเกิดขึļนระหว่างการ

เดินทางจะไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻไดร้ะบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองความรับผดิตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก) 

1. ถา้ในขณะเกิดเหตุการณ์หรือการเรียกร้องภายใต้กรมธรรม์ประกนัภยันีļ  มีกรมธรรม์ประกันภยัประเภทอืĻนให้ความ

คุม้ครองเหตุการณ์หรือการเรียกร้องนีļอยูแ่ลว้ บริษทัจะร่วมเฉลีĻยค่าเสียหายไม่เกินกวา่สัดส่วนทีĻบริษทัตอ้งรับผดิชอบ 

2. ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งไม่ตกลงยอมรับผิด เสนอ สัญญา จ่ายเงิน หรือชดใชใ้ดๆโดยไม่ไดรั้บการยินยอมจากบริษทัเป็น

ลายลกัษณ์อกัษร 
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3. ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งจดหมาย เอกสารการเรียกร้อง หมายแจง้ความ หมายศาล หรือเอกสารอืĻนทีĻเกีĻยวขอ้งกบัความ

เสียหาย หรือเหตุอนัจะนาํไปสู่การเรียกร้องใหบ้ริษทัทนัที 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองความรับผดิตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก)   

 การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครอง    

1. การสูญเสีย หรือเสียหายใดๆ ทีĻผู้ เอาประกันภัยต้องรับผิดต่อบุคคลภายนอก จากเหตุการณ์ทีĻเกิดขึļนจากการกระทําโดยเจตนา 

หรือการกระทาํอนัผดิกฎหมายของผู้เอาประกนัภัย 

2.   ความรับผิดใดๆ ซึĻงเกดิจากหรือสืบเนืĻองจาก 

2.1. การให้บริการทางวิชาชีพ หรือการไม่ปฏิบัติตามวชิาชีพ 

2.2 การประกอบการค้า ธุรกจิ หรือวชิาชีพของผู้เอาประกนัภัย 

2.3. การใช้ปืน หรืออาวุธ 

2.4. ผู้เอาประกนัภัยเข้าร่วมในกจิกรรมทีĻอนัตราย ยกเว้นได้มีการขยายความคุ้มครองภายใต้กรมธรรม์ประกนัภัย 

2.5. การเป็นเจ้าของ ครอบครอง หรือใช้ยานพาหนะลากจูงทีĻติดอยู่กบัยานพาหนะ เครืĻองบิน เรือ 

2.6  การเป็นเจ้าของ ครอบครอง หรือใช้ทีĻดิน อาคาร ยกเว้นเพืĻอประโยชน์ของการพกัอาศัยของ ผู้ เอาประกันภัยในระหว่างการ  

  เดินทาง 

2.7. การคุกคามทางเพศ การประทุษร้ายต่อร่างกาย และจิตใจ 

2.8 การก่อให้เกดิมลภาวะ หรือปนเปืļ อนของดิน นํļา อากาศ  

3. ความรับผิดตามกฎหมายต่อผู้ใกล้ชิดทางธุรกจิ หรือต่อบุคคลภายนอกจากการว่าจ้างงาน หรือการฝึกงานกบัผู้เอาประกนัภัย 

4. ความรับผิดซึĻงเกดิจากสัญญาซึĻงถ้าไม่มีสัญญาดังกล่าวความรับผดิของผู้เอาประกนัภัยจะไม่เกดิขึļน 

5. ความรับผิดทางกฎหมายทีĻเกดิขึļนจากสัตว์ (ยกเว้น สุนัข แมว ม้า) ทีĻอยู่ภายใต้การดูแลหรือควบคุมของผู้เอาประกนัภัย 

6. การเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บต่อร่างกาย หรือการสูญเสียหรือเสียหายต่อทรัพย์สินของญาติสนิท 

7. ความสูญเสียหรือความเสียหายต่อทรัพย์สินของผู้เอาประกันภัย หรือทีĻครอบครอง ดูแล ควบคุมโดยผู้เอาประกันภัย 

8. ค่าปรับทางแพ่ง อาญา หรือโดยสัญญา 

 

 

 


